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A maior rede de incorporadoras
imobiliarias do Brasil

Fundada em 2013, a ABRAINC reune
as maiores incorporadoras do pais e
atua na defesa do setor imobiliario,
impulsionando o desenvolvimento
econdmico e social do Brasil. Mais
do que construir, nossas associadas
transformam cidades e vidas com

inovagao, qualidade e responsabilidade.
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Com presenca nacional, a ABRAINC é
a voz das incorporadoras, promovendo
solucdes que ampliam o acesso

a moradia, reduzem burocracias

e estimulam a modernizacdo do
mercado. Somos o elo que conecta
empresas, governos e sociedade para
a construcao de um futuro melhor!
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o setor imobilidrio brasileiro tem reafirmado seu
papel como protagonista na economia nacional
ao longo desse ano. Os numeros recentes demonstram
a forga de um segmento dindmico e sua capacidade
de superar desafios e apontar caminhos para o futu-
ro. O Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro avangou
3,2% em doze meses. Nesse mesmo periodo, a constru-
gao civil cresceu 3,6%, confirmando-se como um dos
principais vetores de investimento e desenvolvimento
no pais, puxando o crescimento econémico. Esses re-
sultados ganham ainda mais relevancia quando lem-
bramos que o setor depende fortemente do crédito de
longo prazo, que hoje enfrenta limitagdes decorrentes
dos elevados juros reais.

Mesmo diante desse cendrio, a incorporagao imobilia-
ria continua sustentando niveis importantes de ativi-
dade. O mercado segue aquecido, com um crescimen-
to de 11,4% em unidades langadas no 2° trimestre de
2025 em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior,
de acordo com os dados mais recentes do Indicador
ABRAINC-Fipe. Em termos de valor, a alta foi ainda
maior, de 19,1%. Esse resultado foi impulsionado tanto
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pelos empreendimentos do Programa Minha Casa,
Minha Vida (MCMV), que registraram crescimento de
11,9%, quanto pelo segmento de Médio e Alto Padréo
(MAP), que avangou 8,3%. O desemprego no pais re-
cuou para 5,6%, a menor taxa desde 2012, e a renda
média real chegou a R$ 3.484, fatores que ampliam a
confianga do consumidor. O setor da construgao en-
cerrou o ultimo trimestre com 7,3 milhdes de traba-
lhadores ocupados, consolidando-se como motor de
geragdo de empregos e oportunidades para milhdes
de brasileiros. Em relagdo aos empregos formais, a
Construgao gerou 13% das vagas com carteira assina-
da no pais em 2025.

No cenario internacional, persiste um ambiente de
incerteza. As tensdes geopoliticas, como os confli-
tos em andamento na Europa e no Oriente Médio,
somadas ao avango de medidas protecionistas que
restringem o comércio global, tém imposto desa-
fios adicionais as economias, aumentando a com-
plexidade do planejamento econémico e reduzindo
a previsibilidade necesséria para investimentos de
longo prazo.

Apesar desse contexto adverso, o “Temos diante de nos a
investimento estrangeiro direto chance de consolidar um
setor moderno, pujante e

no Brasil alcangou o maior valor da
série histérica do Banco Central,

ampliar o crédito habitacional e
fortalecer o funding do setor em
um momento de estagnacgido da
poupanga, para oferecer maior

com estoque de USs 114 trilhdoem  Sustentdvel, capaz de responder  previsibilidade e liquidez ao mer-

2024 — o equivalente a 466% do  gs demandas do nosso tempo e
impulsionar o futuro do pais.”

PIB —, um resultado que confirma
a relevancia do pais no mapa glo-
bal de investimentos. A valorizagao
recente da Bolsa de Valores, que atingiu o patamar recorde
de 146 mil pontos, também reflete a atratividade de seto-
res estratégicos e o potencial do mercado brasileiro. Ainda
assim, permanecem desafios relacionados a carga tributé-
ria elevada, ao custo do crédito e a necessidade de melho-
rar o ambiente de negdcios.

Nesse contexto, é fundamental avangar em medidas que
garantam maior equilibrio fiscal, racionalizem os gastos
publicos e modernizem a estrutura do Estado, com foco
na simplificagdo e na redugéo de burocracias. Esses pas-
sos s@o essenciais para criar um ambiente econémico mais
estavel, capaz de sustentar o crescimento, ampliar a com-
petitividade do setor produtivo e favorecer a geragao de
empregos no médio e longo prazo.

E nesse cenario que a ABRAINC apresenta a 2 edigio
da Revista INCORPORA, em conjunto com o 8° Férum
Brasileiro das Incorporadoras — Incorpora, evento que
ja se consolidou como referéncia nacional nos debates
sobre o setor de incorporagdo imobilidria. Anualmente, o
encontro reune os principais executivos dos segmentos
imobiliario e financeiro, além de autoridades publicas e re-
presentantes da sociedade civil, para discutir os desafios
e oportunidades que marcam a trajetéria do mercado no
Brasil. Em 2025, mais uma vez, a agenda do evento reflete
os desafios do momento: disponibilidade de crédito, pre-
servagdo do meio ambiente, fomento a sustentabilidade,
inovagdo, diversidade, seguranga juridica e produtividade,
temas que se entrelagam e exigem respostas conjuntas.
Em relagdo ao desempenho da incorporagdo imobiliaria,
no segmento de médio e alto padréo, temos um mercado
de luxo com forte expansao. Na capital paulista, por exem-
plo, a alta desse segmento foi de 253% no VGV de langa-
mento e de 115% no VGV de Vendas. Ja a classe média tem
enfrentado restrigées derivadas dos custos elevados de
financiamento por conta dos juros elevados, movimento
que tem estimulado incorporadoras a buscarem novas al-
ternativas de crédito, produtos mais compactos e soluges
criativas para manter a demanda aquecida. Paralelamente,
a ABRAINC tem trabalhado junto as autoridades para

cado de média renda.

Na habitagdo popular, o Minha
Casa, Minha Vida segue ampliando
horizontes. A retomada do progra-
ma, em 2023, trouxe avangos relevantes, como a ampliagéo
do subsidio para auxiliar no pagamento da entrada, juros
menores, ampliagdo do teto de valor dos iméveis e a atua-
lizagao dos limites de renda: a Faixa 1 passou a contemplar
familias com renda de até R$ 2.850, a Faixa 2 até R$ 4.700
e a Faixa 3 até R$ 8.600. Em 2025, foi langada também a
Faixa 4, destinada a familias de classe média com renda
entre R$ 8,6 mil e R$ 12 mil mensais, que conta com orga-
mento de R$ 30 bilhdes neste ano. Vale destacar ainda o
papel essencial do FGTS como alicerce do crédito imobili-
ario desse segmento. A preservagédo dos recursos do Fundo
para investimento em habitagao é condigao indispensavel
para garantir moradias acessiveis e a expanséo da infraes-
trutura urbana em todo o pais.

A revista traz ainda entrevistas exclusivas com os minis-
tros da Fazenda, Fernando Haddad, e das Cidades, Jader
Filho, a vice-presidente de Habitagao da Caixa Econémica
Federal, Inés Magalhées, além dos fundadores da MRV e
da Cyrela e conselheiros eméritos da ABRAINC, Rubens
Menin e Elie Horn.

Temas centrais para o setor, como a defesa por novas al-
ternativas de funding; maior seguranga juridica; promo-
¢ao de préticas sustentaveis; produtividade e escassez de
mao de obra qualificada; inovagao tecnoldgica e uso da in-
teligéncia artificial; e o incentivo a equidade de género na
construgao também estao presentes na publicagao.

Com esta edigdo da Revista INCORPORA, a ABRAINC
reafirma seu compromisso de promover conhecimento,
estimular debates e disseminar informagodes estratégi-
cas para todos que atuam no mercado imobilidrio. Temos
diante de nés uma oportunidade Unica de consolidar um
setor moderno, pujante, inovador e sustentavel, capaz de
responder as demandas sociais, ambientais e econémicas
do nosso tempo.

Boa leitural

Luiz Franga, presidente da ABRAINC.
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Sinais consistentes de
crescimento do setor
imobiliario e da construcao
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PIB da construcao
contra2,9% do
PIB brasileiro

no primeiro trimestre de 2025

9%

177,3 mil

postos de trabalho
abertos no
acumulado do ano

dos tributos

gerados no

Paissaoda

Construcao Civil
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7 o/ Movimenta quase
do PIB atividades
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M esmo diante de um cenério macroe-
condmico desafiador, a industria da
incorporagdo imobilidria e da construgao
civil segue desempenhando um papel extre-
mamente importante no desenvolvimento
nacional. Hoje, 7% do Produto Interno Bruto
(PIB) do Brasil sdo oriundos da construgao. E
uma expansdo continua. Em 2024, o PIB da
construgao cresceu 4,3%, acima do PIB nacio-
nal, que ficou em 3,4%. No primeiro trimes-
tre de 2025, a taxa de crescimento do PIB da
construgdo alcangou o patamar de 3,4%, con-
tra 2,9% do PIB brasileiro.

Movimentando quase cem atividades econd-
micas, o setor contribui, também, de maneira
substancial, para a arrecadagao de impostos e
taxas (9% dos tributos gerados no pais séo da
construgédo civil) que financiam politicas pu-
blicas. E mais do que isso: atua decisivamente
na geragdo de empregos do pais, sendo atu-
almente um dos principais responsaveis pela
queda da taxa de desemprego, um dos mais
sérios problemas do desenvolvimento sécio-
-econdmico do Brasil.

Cerca de 10% do total de trabalhadores do pais,
aproximadamente 7,5 milhdes de pessoas, sdo
da construgao civil. E, em 2025, 13% dos novos
empregos formais foram gerados na constru-
gao. Ja sdo 177,3 mil postos de trabalho abertos
no acumulado do ano, de acordo com dados do
Caged/Ministério do Trabalho. A construgao de
um apartamento de 50 metros quadrados em-
prega em média dois trabalhadores.

Apesar dos juros elevados, o setor imobilidrio
continua apresentando sinais consistentes
de crescimento. Destaques para o programa
Minha Casa, Minha Vida, considerado um pi-
lar fundamental do acesso a moradia no pais,
e para o segmento de unidades habitacionais
de médio e alto padréo, que tem mostrado so-
lidez e capacidade de adaptagdo a ambiente
de restrigdes de crédito, conforme mostram
reportagens que apresentamos nesta edigdo
da Revista INCORPORA.

A expectativa das incorporadoras associadas
a ABRAINC é de que o ritmo dos langamen-
tos e vendas acompanhe a trajetéria dos ul-
timos anos. Segundo dados dos indicadores

Um apto. de 50m?
empregaemmeédia

tra

ABRAINC-FIPE, os langamentos resi-
denciais entre janeiro e maio de 2025,
registraram alta acumulada de 42,3%,
em comparagdo ao mesmo periodo
de 2024. Em relagdo ao valor, a alta
foi ainda maior, de 43,8%, com expan-
sdo tanto no segmento Minha Casa,
Minha Vida (+ 54,7%) quanto no médio
e alto padréao (+ 40,3%).

Claro, existem muitos desafios a ven-
cer para manter esse ciclo virtuoso.

balha
dores

O Brasil possui hoje a segunda maior
taxa de juros reais do mundo, e isso
é considerado um grande inibidor da
atividade empresarial. Além de pos-
suir um acentuado desequilibrio fiscal:
a relagdo divida/PIB nacional, em dez
anos, saiu de 54% para 74%, a terceira
maior entre os paises emergentes.

Fundamental, portanto, o com-
prometimento com uma estraté-
gia de longo prazo para a redugéao

370

dos empregos
formais em 2025

sustentavel da taxa de juros no pais
para assegurar maiores investimen-
tos nos empreendimentos imobilia-
rios. Dessa forma, as incorporado-
ras poderiam ampliar também as
formas de enfrentamento de uma
das prioridades nacionais, que é a
superacgao do déficit habitacional. «

incorpora 9
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Juros e crédito sao

obstaculos para

lancamentos no MAP

Setor imobiliario lida com um cendrio desafiador para
manter a atratividade dos imoveis para o publico de

renda intermediaria

mercado de incorporagdo imobilidria esta

diante do desafio de manter a atratividade
de empreendimentos destinados ao publico de
renda intermedidria em uma conjuntura econo-
mica de escalada da taxa de juros, dificuldade de
contratacgéo de crédito habitacional e recuo no vo-
lume de financiamento via Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimo (SBPE). Considerados os
principais obstdculos para novos langamentos a
essa faixa do mercado, juros altos e crédito escas-
so tém potencial para impactar o indice de con-
fianga do setor e, consequentemente, a demanda e
as vendas de iméveis residenciais.
O cenadrio torna o planejamento e a tomada de de-
cisdo mais complexos, tanto para os compradores
quanto para os investidores, avalia Anténio Setin,
presidente da Setin Incorporadora, para quem ape-
sar dos juros altos e do crédito restrito, o segmento
mantém o seu potencial sustentado por demanda
qualificada e valorizago patrimonial. "A retomada
sustentavel depende de politicas econdémicas cla-
ras, estabilidade nos juros, que permitam crédito
acessivel, confianga do investidor e recuperagao
equilibrada da oferta’, afirma.
A Moura Dubeux identifica realidades distintas no
mercado imobilidrio: demanda estimulada no seg-
mento de alto padrao e luxo, em que os clientes que

j& possuem residéncia buscam novas experiéncias
de moradia, em localizages mais sofisticadas, com
diferenciais de qualidade, arquitetura e servigos.
"Quando entregamos esse tipo de produto, criamos
novas oportunidades e movimentamos o mercado
de forma consistente”, explica Diego Villar, CEO
da companhia. J4 na faixa de renda intermediaria
existe uma demanda real desassistida porque pou-
cos produtos disponiveis na prateleira aliam quali-
dade, localizagéo estratégica e prego acessivel sem
comprometer a viabilidade do projeto.

Estratégias mais sofisticadas de financiamento,
gestdao de portfélio e diferenciagdo de produtos
sdo os requisitos exigidos do setor de incorpora-
¢ao imobilidria para o enfrentamento dos desafios
da conjuntura econdémica. No que diz respeito a
escassez de crédito tradicional, por exemplo, as
incorporadoras tém buscado alternativas de cap-
tagdo para manter o ritmo de vendas e atender a
demanda existente em uma faixa de mercado que,
segundo Luiz Franga, presidente da Associagao
Brasileira das Incorporadoras Imobilidrias
(ABRAINC), segue promissor no longo prazo.
Assim, j4 se observa um movimento em diregao as
gestoras de investimentos alternativos, por exem-
plo, como forma de obtengéo de financiamento
para a entrega das obras.

incorpora 11
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Alta da Selic reduz populacao elegivel ao financiamento imobiliario

Em 5 anos, cerca de 800 mil familias foram retiradas do financiamento imobiliario pela elevagédo
da taxa Selic. Em média, para cada 1 ponto de alta, 160 mil familias deixam de ser elegiveis pelo

desenquadramento de renda.

Taxa SFH
(comprador PF)

R

s

Mar/2V  Mar/2 Mar/23
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O desenvolvimento de empreendi-
mentos imobilidrios que combinam
moradia com areas comerciais e de
lazer é outra estratégia que vem sen-
do adotada para impulsionar os negé-
cios na faixa de renda intermediéria.
O setor de incorporagéo tem apostado
também na oferta de iméveis susten-
taveis e dotados de infraestrutura de
qualidade, com acesso facilitado a ser-
vigos e transporte urbano, sistema de
seguranga modernos e recursos tec-
nolégicos de ponta.

Retracédo do SBPE

Dados compilados pela Associagdo
Brasileira das Entidades de Crédito
Imobilidrio e Poupanga (Abecip), com
informagdes do Banco Central e da
Caixa Econdmica Federal, revelam

12 incorpora

Populacgéo Elegivel ao Financiamento

que a concessdo de crédito habita-
cional via SBPE, que utiliza recursos
da poupanga, caiu 10% no primeiro
semestre de 2025 em comparagao ao
mesmo periodo do ano passado, de
R$82,1 bilhoes para R$76,3 bilhoes.
Segundo a ABRAINC, a alta dos juros
restringe a contratagdo de crédito
habitacional: nos dltimos cinco anos,
800 mil familias foram retiradas do
financiamento imobilidrio.

Osjuros elevados s@o considerados to-
talmente ou parcialmente a principal
barreira para novos langamentos imo-
bilidrios por 78% dos 160 executivos
de empresas de incorporagdo, cons-
trugdo e loteamentos urbanos con-
sultados para uma pesquisa realizada
em junho deste ano pela ABRAINC e
pela Brain Inteligéncia Estratégica.

(em milhoes)
Imovel de RS 500 mil

s

Mar/23

Mar[22

Se mantidos nos patamares atuais — a
Selic chegou a 15% ao ano — tendem
a impactar também o financiamento
nos proximos anos dos empreendi-
mentos residenciais de Médio e Alto
Padrao (MAP) que foram langados em
2024, cuja quantidade representou um
incremento de 21% em relagdo ao total
de unidades langadas em 2023, segun-
do dados do Indicador ABRAINC-Fipe.

Menor demanda

Mais sensivel aos juros e a restrigéo
de crédito, o segmento MAP registrou
queda no indice de demanda por quatro
trimestres consecutivos, tendo atin-
gido o maior nivel de retragéo (-18,1%)
entre abril e junho de 2025, segun-
do o Indicador de Confianga do Setor
Residencial, realizado pela consultoria

© IMAGE BY WIRESTOCK ON FREEPIK

© PAULO BRENTA

Deloitte, com o apoio da ABRAINC. Ja o in-
dice de vendas apresentou variagdo negati-
va desde o final do ano passado, atingindo o
pico (-15,6%) no segundo trimestre deste ano.
No estudo realizado pela Deloitte, por
exemplo, 67% dos executivos que atuam no
segmento MAP consultados revelaram a
intencgao de adquirir terrenos para futuros
projetos imobilidrios. O indice entre os que
atuam no segmento popular, Minha Casa,
Minha Vida foi de 95%. Outro indicador re-
levante é que 76% pretendem langar novos
empreendimentos, representando uma
queda de 13 pontos percentuais em relagao
ao primeiro trimestre de 2025. Para esse
levantamento, a consultoria ouviu execu-
tivos de 51 empresas, das quais 26% atuam
apenas no segmento MAP e 39% marcam
presenca tanto no MAP como no progra-
ma Minha Casa, Minha Vida (MCMV). 4

n”

pesar da escalada da taxa de
juros e da restri¢do ao crédito
habitacional, que tornam mais
complexos o planejamento e

a tomada de decisdo, tanto
para os compradores quanto
para os investidores, o setor de
incorporagdo imobilidria mantém
0 seu potencial sustentado

por demanda qualificada e
valorizagdo patrimonial.”

Antonio Setin, presidente da
Setin Incorporadora

© MOURA DUBEUX | DIVULGAGAO

"No segmento de alto padrdo e luxo hd uma
demanda estimulada por clientes que buscam
novas experiéncias de moradia, enquanto na
faixa de renda intermedidria existe uma demanda

real desassistida porque poucos produtos
disponiveis na prateleira aliam qualidade,
localizagdo estratégica e prego acessivel.”

Diego Villar, CEO da Moura Dubeux

incorpora
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Boom dos empreendimentos de luxoealto luxo

Enquanto incertezas rondam o seg-
mento residencial para o publico de
renda intermediaria, por causa dos
juros e da restricao de crédito, o mer-
cado de empreendimentos imobilia-
rios de luxo experimenta um boom no
pais, por um movimento de valoriza-
¢do de espagos urbanos ndo apenas
nas grandes capitais, mas também em
cidades estratégicas. Além disso, nos
ultimos anos notou-se um crescimen-
to no patrimonio das familias de maior
renda, que cada vez mais enxergam o
imoével como uma alternativa segura e
rentavel de investimento.

- --ﬂm -:
|l

Como consequéncia da demanda
aquecida, o prego do médio quadra-
do (m?) dos imoveis de luxo (acima de
R$2 milhdes) e de superluxo (acima
de R$4 milhdes) disparou em seis ca-
pitais brasileiras no primeiro semestre
deste ano comparado aos mesmos
meses de 2024. Os maiores valores
foram observados nas cidades do Rio
de Janeiro e S0 Paulo: R$21.586 0 m?2
nos imoéveis de luxo no Rio de Janeiro
e R$36.665 0 m2 para os imoveis
superluxo em Sao Paulo.

Na capital paulista, a alta foi de

253% no VGV de langamento, para

Preco médio do m? vendido por padrao em cidades
(1° Semestre 2025 / em R$)

Variacao sobre
Cidade Luxo Super Luxo 1° semestre de 2024 (%)
Luxo Super Luxo

Belo Horizonte 20.509 24.275 +19% +20%
Floriandpolis 20.591 37.309 +12% +34%
Porto Alegre 18.176 24.212 +9% +10%
Recife 16.197 18.618 +27% +24%
Rio de Janeiro 21.586 30.691 +28% +34%
Sao Paulo 19.728 36.665 +14% +29%

Luxo: acima de R$ 2.000.001

Super Luxo: acima de R$ 4.000.001
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R$13,5 bilhoes, e de 115% no VGV

de Vendas, para R$14,5 bilhoes

entre janeiro e junho de 2024 e

0s mesmos meses deste ano.

As maiores variagdes no indicador
VGV de langamento no segmento de
luxo no primeiro semestre de 2025
em relagdo ao mesmo periodo do
ano passado foram registradas na ci-
dade de Floriandpolis (+ 1.885%, para
R$ 2,2 bilhdes) e em Recife (+ 1.809%,
para R$ 1,6 bilhdo). Porto Alegre
registrou alta de 30% na comparagéo
entre os dois periodos, totalizando
R$ 660 milhdes.

No Rio de Janeiro, o VGV de langamen-
to no segmento de luxo evoluiu 80%
no primeiro semestre deste ano em
relagdo aos mesmos meses do exerci-
cio passado, totalizando R$2 bilhées,
enquanto no indicador VGV de vendas
o crescimento foi de 9%, para R$1,6
bilhdo. O Leblon foi o bairro com o
maior pre¢go médio do metro quadra-
do (m?). “Mesmo em um cenario de
maior cautela em outros segmentos, o
mercado de alto padrdo mostra forga,
sustentado por uma demanda aque-
cida e disposta a investir em projetos
que entregam diferenciacgéo, locali-
zagéo privilegiada e inovagéo”, afirma
Luiz Franga, presidente da Associagédo
Brasileira das Incorporadoras
Imobiliarias (ABRAINC). 4

Ha 39 anos, construindo seus
melhores momentos.

Desde 1986, a Menin se destaca no mercado da

construgao civil, entregando mais do que apenas obras:

entregamos sonhos. Recentemente, a construtora
chegou ao Mato Grosso com o Parque das Flores,
em Cuiaba, e a Sinop com o Residencial Verona.

Com mais de 4 milhoes de m? construidos e 80 mil
unidades entregues, nossa trajetoria € marcada pela
exceléncia e inovagao. Estamos prontos para iniciar
novos capitulos, com o compromisso de transformar
vidas e construir o futuro com mais qualidade de vida.

ACESSE E
SAIBA MAIS.

+ de 39 anos
de experiencia

+ de 4 milhoes
de m? construidos

_ + de 80 mil
unidades entregues

+ de 5 estados
de atuacao

pAmenin




CREDITO IMOBILIARIO

Custo do funding é
grande desafio para
o setor imobiliario

Com o recuo da caderneta de poupanca,
outras fontes de originacao de crédito

precisam ser estimuladas

A ampliagéo das fontes de finan-
ciamento habitacional ocupa
posicdo de destaque na agenda de
prioridades do setor imobilidrio, que
enfrenta desafios relacionados a di-
ficuldade de contratagdo de crédito
bancério, ao recuo nos ultimos anos
da participagdo da poupanga como
funding setorial e a busca de linhas
alternativas de captagdo de recursos
financeiros para bancar a construgéo
dos empreendimentos.

A Associagdo Brasileira de Incorpo-
radoras Imobilidrias (ABRAINC) tem
capitaneado o debate de propostas
para garantir a ampliagdo do funding
de forma sustentével para o setor, sem
promover, contudo, grandes impactos
no modelo atual de direcionamento de
crédito habitacional. Entre elas, fortale-
cer a poupanga como fonte de recursos,
utilizando parte do compulsério depo-
sitado no Banco Central, e estimular
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a participagdo crescente do merca-
do de capitais na originagdo de novas
operagoes.

Levantamento da Associagao Brasileira
das Entidades de Crédito Imobilidrio
e Poupanga (Abecip) mostra um recuo
na captagéo de recursos financeiros da
poupanga para bancar a construgao de
empreendimentos imobilidrios: de R$
19,9 bilhées para R$ 9,1 bilhdes entre
o primeiro semestre do ano passado
e 0 mesmo periodo de 2025 (-54%). O
cendrio preocupa porque a poupanga,
historicamente, sempre foi a principal
fonte para o crédito imobiliario.

Mercado de capitais

O recuo da participagdo da poupan-
ga como fonte de financiamento para
construgdo tornou o mercado de ca-
pitais uma alternativa de captagdo
de recursos para as obras do setor
imobilidrio. Os dados da Comissao de
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Valores Mobilidrios (CVM) mostram
que, no periodo de dezembro de 2024
a junho de 2025, o volume financeiro
do setor imobilidrio dentro do merca-
do de capitais evoluiu 5%, de R$ 649
bilhdes para R$ 681 bilhdes.

Pesquisa realizada pela ABRAINC
em parceria com a Brain Inteligéncia
Estratégica confirma a tendéncia de
redirecionamento do setor para o
mercado de capitais. Trata-se de uma
opgao considerada por 54% dos 130
executivos de incorporagdo e lotea-
mentos urbanos consultados. O levan-
tamento mostra, ainda, que 34% deles
pretendem aumentar as contratagoes
nessa fonte de recursos, enquanto
30% disseram que vao manter os ni-
veis de captagdo e 36% pretendem di-
minuir o volume obtido. Apesar disso,
a pesquisa revela que para 86% dos
entrevistados a obtengdo de crédito
para execugdo dos empreendimentos

© GETTY IMAGES | LEONTURA

Parcelas de financiamento se elevaram 42%

Renda necessaria para comprar imével de R$ 500 mi

R$ 14.550 R$15.150 R$15.000

R$ 11.660

Mar/2) Mar/22

R$16.860

Mar/25

12 Parcela do Financiamento (comprador PF - imével R$ 500 mil)

VALOR DO IMOVEL: R$ 500 MIL , LTV: 80%, COMPROMETIMENTO DE RENDA: 30%

70 R$ 4.550 R$ 4.510

Mar/21 Mar/22 Mar/23

R$5.000

et

Mar/24 Mar/25

FONTE: BCB E RAIS

imobiliarios ficou mais dificil este ano
comparado ao exercicio de 2024.
Algumas bandeiras defendidas pela
ABRAINC para estimular o finan-
ciamento do setor imobilidrio via
mercado de capitais foram imple-
mentadas. Em maio, o Conselho
Monetédrio Nacional (CMN) reduziu
de nove para seis meses o prazo mi-
nimo de vencimento das Letras de
Crédito Imobilidrio (LCIs). Além disso,
ampliou as restrigdes para a emis-
sdo de Certificados de Recebiveis
Imobiliarios (CRIs) — agora limitados a
empresas que atuam no setor.

As mudangas sdo fruto de um am-
plo trabalho técnico e institucional
da ABRAINC, que elaborou estudos
mostrando a necessidade de tornar
as LCIs mais atrativas as pessoas fi-
sicas. A entidade defendeu também a
revisdo das regras dos CRIs a fim de
evitar distorgbes e garantir que este

instrumento de financiamento esteja
alinhado com a fungao de impulsionar
o setor. "Sao medidas importantes que
estimulam a oferta de crédito, a liqui-
dez e, consequentemente, a produgéo
de novos empreendimentos”, destaca
Luiz Franga, presidente da entidade,
em referéncia a deliberagdo do CMN.
A decisao relativa as LCIs é valida aos
papéis que nao sido indexados a indi-
ces de pregos. A proposta defendida
pela ABRAINC é de uma redugéo do
prazo de vencimento para 90 dias,
que teria como impacto o aumento
do volume de investimentos. No caso
dos CRIs, o objetivo é assegurar que
os recursos captados por meio desses
instrumentos sejam utilizados exclu-
sivamente para fomentar operagdes
no mercado imobiliario.

A derrubada dos vetos presidenciais as
isengdes dos Fundos de Investimento
Imobilidrio (FlIIs) dos novos tributos

que entrardo em vigor com a refor-
ma tributdria — Contribuigdo sobre
os Bens e Servigos (CBS) e o Imposto
sobre Bens e Servigos (IBS) — foi ou-
tra conquista importante para o setor
imobilidrio. Apoiada pela ABRAINC,
a decisdo do Congresso Nacional
contribui para aumentar a atrativi-
dade dos FlIs e ampliar as fontes de
funding do setor.

Ainda em relagdo as LCIs, a ABRAINC
considera importante ampliar a
sua atratividade para Fundos de
Previdéncia, por meio da criagéo de ti-
tulos similares a debénture incentiva-
da. A entidade avalia que fundos com
R$ 1,4 trilhdo de investimentos pode-
riam ser aplicados no setor imobilia-
rio. Para tanto, o beneficio fiscal seria
revertido ao emissor, que aumentaria a
taxa de remuneracgao da LCI ao fundo.

Taxa de juros

Além dos problemas relacionados
ao funding, o setor imobilidrio lida
com a escalada dos juros. Em julho,
a taxa Selic atingiu o patamar de 15%
ao ano, o mais alto registrado desde
2006. De acordo com a ABRAINC,
entre margo de 2021 e 0 mesmo més
deste ano, as taxas médias de finan-
ciamento subiram de 7,4% para 12,5%,
aumentando em 42% o valor das par-
celas e reduzindo pela metade (800
mil) o universo de pessoas elegiveis
para financiar iméveis de R$ 500
mil. "E fundamental o comprometi-
mento com uma estratégia de longo
prazo para a redugao sustentavel da
taxa Selic”, ressalta o presidente da
ABRAINC, Luiz Franga. 4
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Ha 40 anos a gente
tem um compromisso com vocé.

Nds acreditamos que da pra construir e
um futuro melhor. ez L2
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Uma das melhores
empresas para
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Rubens Menin, fundador e
presidente do Conselho da MRV e
conselheiro emérito da ABRAINC.

©MRV | DIVULGAGAO

Cenario economico pressiona

setores e limita expansao

Setores como a construcao civil mostram resiliéncia,
mas os juros altos continuam sendo obstaculo para

investimentos e consumo

O Produto Interno Bruto (PIB) do
Brasil cresceu 0,4% no segundo
trimestre de 2025, menos do que no
primeiro trimestre (alta de 1,3%), e a
taxa de juros (Selic) se mantém num
patamar elevado, de 15% ao ano. Isso
mostra um cendrio ainda bastante
perturbador, nada sustentavel, avalia
o empresério Rubens Menin, fundador
e presidente do Conselho da da MRY,
uma das principais construtoras e in-
corporadoras do Brasil. “"Sou um pou-
co pessimista com relagao a velocida-
de da queda da taxa de juros, imagino
que vai acontecer uma desaceleragao
da economia nos préximos meses’,
acredita ele.

O impacto dessa desaceleragdo até
que tem alguns atenuantes em de-
terminados segmentos. "O setor da
construgao civil, por exemplo, estd
protegido pelo Minha Casa Minha
Vida, um programa muito competiti-
vo e bem atraente”, diz Menin.

Mas mesmo esse programa, segundo
o empresario, também precisa de re-
cursos e os juros altos vém afetando
muito os negdcios do setor. “Tanto
para captagé@o de financiamento das
empresas, COMO para repasse aos
clientes cuja taxa estd mais alta,
principalmente para as faixas de
médio e alto padrdo. Acho que hoje
no Brasil somos reféns das taxas de

juros. Por isso, qualquer previsdo
para o futuro é incerta”, afirma.

O céu como limite

Segundo Menin, a industria da cons-
trugao parte do pressuposto de que
para aumentar o ritmo de cresci-
mento é preciso de mais incentivos
para a aquisigdo de moradias. "A de-
manda por casa prépria, por habita-
¢Oes mais modernas, é muito grande
no Brasil. E um mercado muito forte,
mesmo na faixa mais alta de renda
cresceu muito. Poderia ser mais for-
te ainda, se as taxas de juros fossem
mais baixas. Se a gente tivesse uma
taxa de juros no Brasil mais compe-
titiva, o céu seria o limite" confia.
Mesmo diante de um cenério de-
safiador no mercado imobiliario, a
MRV tem mantido um desempenho
consistente nos ultimos anos, co-
menta o empresario. "Crescemos
cerca de 20% em 2024, comparado a
2023, e estamos projetando um au-
mento dessa mesma ordem, de 20%,
em 2025, em relagdo ao ano passa-
do", informa Menin. "Lembro que a
MRV tem uma atuagdo muito con-
centrada nos segmentos de baixa e
média renda”, acentua.

Apesar dos resultados positivos, a
empresa enfrenta alguns desafios
em sua trajetéria de crescimento,

assinala o empresério. “Temos dificul-
dades no radar, claro. Basicamente, a
demanda por méo de obra é crescen-
te, a gente tem que capacitar mais as
nossas forgas e melhorar a eficiéncia.
Todo o setor imobilidrio estd inves-
tindo muito nessas dareas” diz. Em
sua opinido, a industria aumenta a
procura por méao de obra qualificada,
o0 setor emprega muito rapido, mas a
disponibilidade é muito baixa.

“Tem muita gente no pais que hoje nédo
pode trabalhar porque esta recebendo
Bolsa Familia, sendo perde o auxilio do
governo. Por isso, o melhor a fazer é
qualificar a méo de obra para poder
aumentar a produtividade”, indica.
Essa é hoje uma das diretrizes mais
importantes do mercado imobiliario,
e a ABRAINC tem trabalhado muito
nessa diregdo, destaca Menin. "Isso é
super estratégico”, afirma. Para ele, a
industrializagdo e o avango tecnold-
gico também vém junto com a quali-
ficagdo de méo de obra.

"0 setor melhorou muito em relagéo
a essa questdo da industrializagao.
Poderia dizer que nos ultimos 20
anos o mercado imobilidrio tem in-
vestido muito nao sé na qualificagédo
da mao de obra como na melhoria
dos processos de produgéo. A indus-
trializagao do setor hoje € uma reali-
dade”, finaliza. 4
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Jader Filho,
ministro das
Cidades

© MARCELO CAMARGO | MINISTERIO DAS CIDADES

Meta de 2 milhoes de unidades
no Minha Casa, Minha Vida sera

alcancada ainda em 2025

E entrevista exclusiva a
m Revista INCORPORA, o
ministro das Cidades, Jader Filho, fala
sobre as recentes inovagdes adotadas
pelo programa Minha Casa, Minha
Vida, entre as quais a ampliagdo de
financiamento para familias de renda
mais baixa, e anuncia que até o final
deste ano sera atingida a meta de con-
tratagao de 2 milhdes de unidades ha-
bitacionais no pais.

Como o sr. avalia o atual estagio
do Programa Minha Casa,
Minha Vida?

A habitagado social vive um periodo
excepcional. O presidente Lula nos
determinou uma meta audaciosa
para o Minha Casa, Minha Vida: con-
tratar 2 milhdes de unidades entre
2023 e 2026, nimero compativel com
os melhores momentos do progra-
ma. Mesmo tendo de reconstruir o
Ministério das Cidades e o programa,
descontinuados na gestdo anterior,
néo nos intimidamos e enfrentamos o
desafio com determinagéo. Hoje posso

“Chegaremos a 3 milhoes
de familias beneficiadas
até o fim de 2026"

dizer que o Ministério foi reconstrui-
do e que o Minha Casa, Minha Vida é
o principal simbolo desse processo:
ja contratamos mais de 1,7 milhdo de
unidades habitacionais e vamos bater
a meta do presidente até o final deste
ano. Chegaremos a 3 milhoes de fami-
lias beneficiadas até o fim de 2026. E,
portanto, o melhor e maior momento
da histéria do programa.

Quais sdo os maiores desafios
da Faixa 4 do MCMV? O
Ministério das Cidades
estabeleceu planos para sua
manutenc¢ao ou evolucao?

O segmento Classe Média ja soma
11 mil contratos desde o langamento,
o que representa R$ 2,7 bilhdes em fi-
nanciamentos. Essa linha é uma das
principais inovagdes do sistema habi-
tacional brasileiro, pois traz recursos

novos para os financiamentos do Minha
Casa, Minha Vida, permitindo que mais
uma faixa da populagéo seja beneficia-
da. Os recursos do Fundo Social e da
poupanga agora se integram de manei-
ra organizada para apoiar familias com
renda de até R$ 12 mil na compra da
casa prépria. Com a base legal ja estru-
turada para que os recursos do Fundo
Social sejam alocados de forma perene
nos proximos anos, acreditamos que
0 momento agora é de acompanhar a
evolugdo do mercado imobiliario, para
viabilizar langamentos cada vez mais
frequentes de imdveis para esse novo
publico do programa.

Como o programa MCMV atua
no sentido de estruturar o
mercado imobiliario, incentivar
producao e geracio de

crédito — especialmente para
incorporadoras?

O Brasil virou um grande canteiro de
obras. Hoje temos mais de 1,1 milhao
de unidades habitacionais em cons-
trugdo apenas com recursos do Minha
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Casa Minha Vida, e estamos aceleran-
do para disponibilizar mais moradias
para o povo brasileiro.

E tem mais: vamos anunciar um
grande programa de melhorias habi-
tacionais, que ajudara a corrigir ina-
dequagdes nas casas dos brasileiros,
com crédito barato para quem mais
precisa do apoio do governo federal.
Assim, ampliamos o compromisso do
Ministério das Cidades: além de viabi-
lizar o sonho da casa proépria, vamos
permitir que os cidaddos que preci-
sam reformar ou ampliar suas mora-
dias sejam atendidos pelo governo.

Qual aimportancia da
sustentabilidade do FGTS

para investimentos no

programa MCMV?

O FGTS continua sendo a
principal fonte de recursos

para as linhas financiadas

pelo programa. Em 2025, o
orgamento da habitagao € de

R$ 136 bilhdes. O Fundo segue

com orgamento definido pelo
Conselho Curador para garantir a
liquidez e a sustentabilidade dos re-
cursos. Isso nos permitiu chegar, em
setembro, & marca de 400 mil con-
tratos de financiamento, totalizando
R$ 68,6 bilhdes direcionados a cons-
trugao civil brasileira e beneficiando
1,6 milhdo de brasileiros com mora-
dia prépria. Vale ressaltar que 65%
desses contratos foram feitos para
familias das faixas I e II do progra-
ma, ou seja, as que mais precisam do
apoio do governo.

O Minha Casa, Minha Vida

tem fomentado a atracédo de
investimentos privados?

Hoje, o Minha Casa, Minha Vida res-
ponde por cerca de 50% de todas as
unidades habitacionais langadas pelo
mercado imobilidrio do pais. Esse

24 incorpora

dado mostra a importéncia do pro-
grama para o setor da construgio
civil. Suas linhas de atendimento
ndo apenas elevam a demanda por
habitagdes — aumentando os inves-
timentos privados no setor — como
também fomentam o crescimento
de cadeias produtivas relacionadas,
como as industrias de equipamen-
tos, de base, de varejo e a financeira.
Estimuladas indiretamente pelo pro-
grama, essas industrias atraem mais
investimentos, geram renda e am-
pliam as oportunidades de emprego
para a populagao brasileira.

"Além de viabilizar o sonho da casa
propria, vamos permitir que os
cidaddos que precisam reformar
ou ampliar suas moradias também

sejam atendidos”

Como as parcerias com
programas habitacionais
estaduais e municipais podem
impulsionar o programa?

Como sempre gosto de reforgar, sou
um municipalista, e me orgulho de
dizer que as parcerias com estados
e municipios sdo a base do Minha
Casa, Minha Vida. Eles submetem
muitas das propostas de empreen-
dimentos nos ciclos de contratagéo,
indicam as familias que receberao
as moradias e atuam em etapas fun-
damentais, como a emissao de li-
cengas e autorizagdes. Nos ultimos
anos, essa parceria se expandiu com
o Minha Casa, Minha Vida Cidades,
uma linha de atendimento viabili-
zada por financiamento facilitado e
abatimentos relevantes no valor fi-
nanciado pelas familias.

De que forma isso pode

ser ampliado?

Além das taxas de juros reduzidas e
dos descontos nos valores de finan-
ciamento oferecidos pelo governo
federal, via FGTS — que podem che-
gar a R$ 55 mil —, é possivel que ou-
tros parceiros complementem a aju-
da. Esse desconto de R$ 55 mil pode
ser ampliado de trés formas: com a
prefeitura doando o terreno para o
empreendimento (o valor do terreno
¢ abatido do financiamento), com os
governos locais oferecendo contra-
partida financeira que reduz o valor
financiado, ou com recursos
de emendas parlamentares
destinados ao abatimento
do empréstimo das familias.
Essa atuagdo conjunta da
Unido com estados, muni-
cipios e parlamentares tem
ajudado milhares de familias
em todo o Brasil a trocar o
aluguel por parcelas acessi-
veis de financiamento.

O que se deve esperar da

lei aprovada pelo governo

que aprimora o Fundo Social

do Pré-Sal para financiar
projetos de habitacao popular,
infraestrutura e enfrentamento
a calamidades publicas? Sera
possivel contar anualmente
com o volume de R$ 15 bilhdes
para o programa Minha Casa,
Minha Vida?

A base legal ja existe, e a intengao
politica do governo federal também
foi demonstrada. O que sentimos ser
importante agora € o setor mostrar,
gradualmente, que consegue absorver
esse volume de recursos para eviden-
ciar sua importéancia para o financia-
mento habitacional no pais. 4

5 ANQOS DE IPO
E MAIS DE 60 ANQOS
CONSTRUINDO O FUTURO.

Em 2025, a Cury completa 63 anos de histéria. Ao longo dessa trajetdria, mantivemos um
prop6sito muito claro: produzir moradias de qualidade para a populagao de média e baixa
renda. Ja enfregamaos mais de 100 mil apartamentos e seguimos firmes nesse compromisso.

Somos uma empresa listada na B3 ha apenas 5 anos e, nesse curto periodo,
proporcionamaos aos Nossos acionistas uma valorizacdo superior a 400%. Um resultado
construido com trabalho, disciplina e visao de longo prazo, mas sabemaos da imensa
responsabilidade diante do alto déficit habitacional do Brasil. Essa é a missdo que nos
move, fortalece e encoraja a sequir transformando vidas e construindo um futuro melhor
para o nosso pais.

Agradecemos aos mais de 4.500 colaboradores diretos e aos mais de 10.000 colaboradores
indiretos da Cury que fornam tudo isso paossivel.

Fabio Cury
CEO

2025 Latin America Executive Team
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programa Minha Casa, Minha Vida se con-

solida cada vez mais como um dos maio-
res impulsionadores do acesso a casa prépria e a
ampliagdo da produgao da construgao civil. Com
a decisdo do Conselho Curador do FGTS, no fi-
nal de agosto, de aprovar uma suplementagao de
R$10 bilhoes ao orgamento original, o Minha Casa,
Minha Vida atingiu um patamar orgamentario re-
corde, de R$136 bilhdes.
Os novos recursos serao aplicados, basicamente,
no programa de Apoio a Produgéo de Habitagoes,
destinados a atender, principalmente, a demanda
de crescimento de recursos para empreendimen-
tos habitacionais.
“E uma decisdo estratégica e fundamental para que
o setor da construgao civil se mantenha aquecido”,
diz o ministro das Cidades, Jader Filho.
De acordo com o governo, o programa Minha Casa,
Minha Vida fechou o ano de 2024 com mais de
1,25 milhdo de moradias contratadas, 25% a mais
do que a meta estabelecida em 2023, que era de 1
milhdo de contratagdes. Segundo o governo, esse

Minha Casa, Minha Vida
impulsiona setor da construcao

Desde a retomada do programa em 2023, ja foram contratadas
mais de 1,7 milhdo de unidades habitacionais

volume representou 50% de todos os langamentos
do mercado imobilidrio brasileiro. O objetivo agora
€ néo diminuir o ritmo e seguir firme nessa esca-
lada de crescimento para alcangar um total de trés
milhdes de contratagdes de unidades habitacionais
até 2026. Até agosto de 2025, ja tinham sido con-
tratadas 1,7 milhdo de unidades.

Rapida expansao

Langado em 2009, pelo governo do presidente Luiz
Inacio Lula da Silva, como parte de um esforgo para
combater o déficit habitacional no pais e promover
0 acesso a moradia digna para familias de baixa ren-
da, o Minha Casa, Minha Vida ja entregou, desde seu
langamento até hoje, mais de 85 milhdes de unida-
des habitacionais. O programa ativou a economia
nos setores da industria da construgao civil, os for-
necedores dessa industria, como material de cons-
trucao, o setor siderurgico, as industrias de moéveis e
de eletrodomésticos, além dos servigos imobiliarios.
Para a rapida expansdo que se verifica desde
2023, a participagdo da industria da incorporagao

©MRV | DIVULGAGAO
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"O programa Minha Casa,
Minha Vida impulsiona a
economia como um todo, gera
empregos, aumenta o poder
aquisitivo das familias, que
buscam crédito imobilidrio,
e assim contribui com a
arrecadagédo do pais.

E um programa que vai
muito além da redugdo

do déficit habitacional.”

Augusto Rabelo, secretario da
Habitagdo do Ministério das Cidades

imobilidria, seguramente, foi determinante. Atualmente,
segundo o Ministério das Cidades, mais de 1 milhdo de
unidades estdo em construgao em todo o pais.

Muito contribuiu, também, o processo de aprimoramen-
to do programa. A retomada, em 2023, veio com o foco
no atendimento as familias de menores niveis de renda
salarial, como da Faixa 1, ampliagao do subsidio para au-
xilio no pagamento da entrada e juros menores.

O programa passou a dispor das seguintes condigdes
de taxas de juros por faixa de renda: a Faixa 1 parte de
juros de 4% para cotistas do FGTS residentes nas regi-
des Norte e Nordeste e vai até 5% nas regides Centro-
Oeste, Sudeste e Sul; a Faixa 2 vai de 4,75% para cotis-
tas residentes nas regides Norte e Nordeste e chega
até 7% nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul: e a
Faixa 3 sai de juros de 7,66 % para cotistas que moram
nas regides Norte e Nordeste e vai até 8,16% nas regi-
Oes Centro-Oeste, Sudeste e Sul.

incorpora 27
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Onde tem Minha Casa,
Minha Vida, tem MRV.

Além disso, foram feitas atualizagdes
nos limites de renda de varias faixas
do programa. A Faixa 1 passou a con-
templar familias com renda de até
R$2.850 mensais, a Faixa 2 agora vai
até R$4.700, e a Faixa 3 até R$8.600.
Em maio deste ano, a Caixa Econdmica
Federal ampliou o acesso ao programa,
com a criagdo da Faixa 4, destinada a
oferecer melhores condigdes de finan-
clamento para familias de classe média,
com renda entre R$8,6 mil a R$12 mil
por més, que até entdo estavam fora
das condigoes de facilidades do progra-
ma. (Veja box: Novas facilidades de acesso
para 1,4 milhdo de trabalhadores)

Novas facilidades de acesso
para 1,4 milhdo de trabalhadores

Voltada para familias com renda mensal entre R$8,6 mil
e R$12 mil, a nova Faixa 4 contempla um universo de
aproximadamente 1,4 milhdo de trabalhadores, atu-
almente enquadrados nessa faixa de renda, segundo

Beneficio para 120 mil familias
Embora ndo tenha atingido ainda
o ritmo de interesse esperado pelo
governo federal, a nova modalidade
estd em momento ascendente, avalia
a Caixa Econdémica Federal. Em qua-
tro meses, essa categoria registrou
10.500 contratos, que equivalem a
R$2,7 bilhoes. A estimativa do gover-
no é beneficiar cerca de 120 mil fami-
lias em 12 meses, em média de 10 mil
contratos por més.

Além de garantir moradia digna, o
programa Minha Casa, Minha Vida
tem efeito direto na geragdo de em-
pregos. Dados do Caged/Ministério

dados da RAIS analisados pela ABRAINC. Com juros de
10% ao ano mais TR, a nova modalidade de financiamen-
to oferece condig¢des significativamente mais vantajosas
do que as taxas médias praticadas hoje pelo merca-

do, que giram em torno de 13% ao ano mais TR. Essa
reducéo impacta diretamente o valor das parcelas, com
queda estimada de até 27% em relagdo ao financiamen-
to tradicional do Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH),
facilitando o acesso ao crédito para a classe média.

Na pratica, os efeitos sdo expressivos: para a compra de
um imovel de R$500 mil, uma familia com renda mensal
de R$11 mil podera financiar o imovel com uma parcela
mensal de R$3.300 pela Faixa 4. O mesmo financia-
mento teria uma parcela de R$3.700 via Caixa (SFH
tradicional) e de R$4.200 em bancos privados, o que,
nesse caso, exigiria uma renda de R$14 mil para manter
o mesmo nivel de comprometimento.

Outra mudanca relevante é o aumento do valor maximo

© PACAEMBU | DIVULGAGAO

do Trabalho apontam que no primei-
ro semestre a industria da constru-
gao civil atingiu o patamar de 3 mi-
lhées de empregos formais, o maior
registro desde 2013. "O programa
Minha Casa, Minha Vida impulsiona
a economia como um todo, gera em-
pregos, aumenta o poder aquisitivo
das familias, que buscam crédito imo-
bilidrio, e assim contribui com a arre-
cadacdo do pais. E um programa que
vai muito além da redugédo do déficit
habitacional”, afirma Augusto Rabelo,
secretario Nacional da Habitagdo do
Ministério das Cidades. 4

E um futuro
melhor para milhares
de brasileiros.

MRV. Mais de 550 mil chaves entregues
em todo o Brasil.

A construtora que mais entregou
apartamentos pelo Programa

Minha Casa, Minha Vida.

Uma conquista enorme, que se multiplica em outras ainda
maiores. Transformamos a vida de mais de 1,6 milhdo de
pessoas, que passaram a ter mais qualidade de vida, mais
oportunidades e mais acesso a seguranca, servicos e lazer
depois de receberem as chaves de um apé MRV.

Essa transformacgdo vai além de cada uma dessas 550 mil

do imovel financiavel para R$500 mil, com prazo de chaves. Em mais de 45 anos, investimos mais de RS 2 bilhdes em

pagamento de até 420 meses (35 anos).

© MRV | DIVULGAGAO

infraestrutura e geramos um total de 1,5 milhdo de empregos
diretos e indiretos. Com isso, ndo sé reconfiguramos o conceito
de moradia acessivel, como também ajudamos a concretizar

uma verdadeira revolugcdo na habita¢do no Brasil.
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Contratacao de

1,7 milhao

de unidades habitacionais
até agosto de 2025

Meta de

3 milhoes

de contratacées de unidades
habitacionais até 2026

30

Avanco muito significativo com a
criacao da Faixa 4

O Minha Casa Minha Vida é, sem duvida, o programa
habitacional mais importante do pais. Ele ndo apenas
democratiza o acesso a moradia digna, mas também
movimenta a economia, gera milhées de empregos e
promove a urbanizagdo em areas que antes careciam
de infraestrutura basica. Ao longo dos anos, acom-
panhamos de perto o impacto transformador que o
programa tem proporcionado: familias que deixam o
aluguel ou situagdes precarias de moradia e passam
a viver em lares seguros, com acesso a transporte,
saneamento, lazer e oportunidades para construir
um futuro melhor.

Um avango muito significativo foi a recente criagdo da
Faixa 4, que ampliou o teto de renda das familias contem-
pladas. Esse ajuste permitiu incluir um publico que antes
ficava fora do programa, mas que também enfrentava
dificuldades para adquirir o primeiro imoével. A ampliagdo
mostra que o Minha Casa Minha Vida € um programa vivo,
em constante aprimoramento, capaz de se adaptar as
necessidades reais da populagédo e do mercado.

Mas ainda temos muito a evoluir. Para que o programa
alcance todo o seu potencial, precisamos enfrentar
dois grandes desafios: a burocracia excessiva na
aprovacéao de projetos, que retarda a entrega de novas
moradias, e a limitagao das fontes de funding, que
restringe o volume de unidades produzidas anualmen-
te. Se conseguirmos simplificar processos e ampliar

o financiamento habitacional, poderemos reduzir o
déficit de forma mais acelerada e atender ainda mais
familias que sonham com a casa propria.

incorpora

o
<
>
<
Q
=
=
=
a
o
s
<
Q
o
=
o

Régis Guimaraes Campos - Diretor-presidente
da Emccamp Residencial

O Minha Casa Minha Vida ja se consolidou como uma
politica de Estado, independentemente de governos ou
partidos, e isso reforca sua relevancia. Ele é um pilar para
a construgdo de um Brasil mais justo e inclusivo, onde a
moradia deixa de ser um privilégio e se torna um direito
concretizado. O setor da construgéo civil esta pronto
para continuar contribuindo com inovagéo, produtivida-
de e escala. O que precisamos é criar as condigdes ne-
cessarias para que esse programa alcance cada vez mais
brasileiros e siga transformando vidas em todo o pais.

Ajustes no saque-aniversario
do FGTS

Diretor de Relagées Institucionais da Cury
Construtora, além de conselheiro da ABRAINC,
Ronaldo Cury tem grande expectativa de que

0 governo reveja também a atual pratica de
antecipagéo do saque-aniversario do FGTS.

A preocupacéo é de que essa pratica reduza

os recursos disponiveis para o financiamento
habitacional.

“Os recursos do FGTS se originam do salario do
trabalhador brasileiro. Esse fundo tem hoje um
ativo de mais de R$800 bilhdes, dos quais R$130
bilhdes sdo anualmente investidos no setor ha-
bitacional. Compdem um funding que financia o
acesso a habitacdo de familia com renda salarial
que vai de zero a R$12 mil reais. E bastante di-
nheiro, mas a gente tem que tomar muito cuida-
do para que esses recursos nao sejam desviados
para outras aplicagdes. O saque-consignado do
FGTS precisa ser ajustado.” Desde 2020, R$150
bilhdes ja foram retirados em funcdo do saque-a-
niversario, sendo que 70% desses recursos foram
sacados para pagar empréstimos referentes ao
consignado. “E preciso preservar a capacidade
de investimento do fundo e garantir que o tra-
balhador néo fique com recursos bloqueados na
conta, o que o prejudica na hora que precisa dar
a entrada em um imovel”, destaca Luiz Franga,
presidente da ABRAINC.

© CURY CONSTRUTORA | DIVULGAGAO

Ronaldo Cury - Diretor de Relagdes Institucionais
da Cury Construtora

Orcamento de

R$136 bilhdes =

em 2025 para habitacao

=]
sz==== o, Construcao civil
ﬁ * alcanca patamar de

0 3 milhoes

de empregos
formais em 2025

Mais de

1,25 milhao

de moradias
contratadas em 2024
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Incorporadoras

projetam

crescimentomesmo
com juros altos

Apesar do cenario econdmico desafiador,
pesquisa mostra otimismo com a Faixa 4
do MCMV e demanda aquecida por imoveis

cendrio econdémico do pais

mantém ainda sinais de mui-
tas incertezas, com juros elevados e
crédito mais restrito, mas os empre-
sarios do setor imobilidrio seguem
com boas expectativas com relagéo
a um crescimento dos negdcios até
o final deste ano, especialmente os
que atuam no segmento Minha Casa,
Minha Vida (MCMV).
Segundo pesquisa realizada em ju-
nho pela Associagdo Brasileira
de  Incorporadoras  Imobilidrias
(ABRAINC) e Brain Inteligéncia
Estratégica, com 160 executivos do se-
tor imobilidrio, as novas regras do pro-
grama Minha Casa, Minha Vida, como
a criacdo da Faixa 4 do programa,
voltada a classe média, para familias
com renda de até R$ 12 mil, auxiliardo
no desempenho positivo do setor em
2025. Para 56% dos entrevistados, a
criagdo da Faixa 4 deve contribuir
para a ampliagdo dos langamentos
do programa MCMV. De acordo com
o levantamento, pelo menos 36% das
empresas planejam langar produtos
voltados a essa faixa em até 12 meses.
Se o otimismo com o0 MCMYV esta em
alta, o segmento de média e alta ren-
da tem enfrentado dificuldades para
o financiamento de obras. Segundo a
pesquisa "Juros, funding, langamen-
tos: o que esperar do setor imobili-
ario nos préximos meses”, realizada
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pela Brain Inteligéncia Estratégica
em parceria com a ABRAINC, 86%
dos entrevistados consideram o atual
cendrio mais desafiador para a con-
tratagdo de financiamento, dos quais
52% o veem como mais dificil e 34%
como muito mais dificil em compara-
¢ao a 2024.

A taxa de juros foi apontada como a
principal barreira para os langamen-
tos imobilidrios por 55% dos respon-
dentes. Para viabilizar mais projetos,
24% acreditam que os juros precisam
estar abaixo de 9% ao ano, enquanto
25% mencionam a faixa entre 9% e 10%.
Apesar disso, o setor tém alguns ele-
mentos para confiar na melhora do

PUBLIEDITORIAL

FABIO TADEU ARAUJO,

CEO da Brain Inteligéncia Estratégica

BRA!N

desempenho ao longo deste ano. De
acordo com uma nova pesquisa da
Brain, 49% dos brasileiros querem
adquirir um imével nos préximos 24
meses. Trata-se do nimero mais alto
j& registrado na série histérica da
pesquisa, que comegou em 2020.
Outros fatores que podem ser vistos
como positivos para o crescimento
das vendas de imdveis novos sdo o
bénus demografico favoravel, consi-
derando que a populagdo entre 35 e
A0 anos cresceu 16% nos ultimos dez
anos, e o alto custo do aluguel, que
apresentou alta bem acima da infla-
¢ao nos ultimos cinco anos, com 63%
de aumento, contra 33% do IPCA. 4

56%

das empresas do setor imobiliario
acreditam que Faixa 4 do MCMV tera

um impacto positivo nos lancamentos

este ano

59%

das empresas pretendem lancar
produtos para a Faixa 4 do MCMV

dos brasileiros querem adquirir um
imavel nos proximos 24 meses

Brasileiros mais dispostos
a comprar imoveis

Quais as perspectivas para

o setor imobiliario nos
préoximos meses?

A intencao de compra de imoveis
atingiu 49%, maior indice da série
histérica. O desemprego em baixa
e a expectativa de queda de juros
ampliam o acesso ao crédito e
reforcam a confianca do consumi-
dor. Porém, do lado das empresas,
o cendrio € mais desafiador: custo
do funding, aumento dos insumos
e entraves regulatorios seguem
pressionando margens e atrasando
lancamentos. O equilibrio entre
confianga do comprador e capa-
cidade das empresas de entregar
projetos sustentaveis sera decisivo.

Por que o mercado de alto
padrao se mantém resiliente?
O publico desse segmento depen-
de menos de financiamento, tem
renda estavel e utiliza o imovel
como protegdo patrimonial. Além
disso, a valorizagdo de imoveis em
areas nobres mantém a atratividade
para investidores. Os riscos estdo
na persisténcia de juros altos, no
encarecimento de terrenos e nos
custos de construgéo, que podem
comprometer margens e reduzir a
velocidade de novos projetos.

O que explica a maior
confianca do consumidor na
compra de imoveis?

Além da recuperacdo do mercado
de trabalho e da inflagdo controlada,
a expectativa de queda dos juros

aumenta o otimismo. Outro fator
relevante é a Geragdo Z, que vem
desmistificando a ideia de rejei-
¢céo a casa propria: muitos jovens
enxergam o imével como simbolo
de independéncia e também como
investimento de longo prazo, o que
impulsiona a intengdo de compra.

Quais as principais
dificuldades para quem quer
comprar imével hoje?

A classe média concentra os maio-
res desafios. Sem acesso a subsi-
dios de programas habitacionais e
sem a mesma folga financeira da
alta renda, encontra barreiras para
entrada e parcelas. O preco elevado
dos imoveis, aliado ao custo dos
financiamentos, é o ponto mais
critico, tornando dificil conciliar
localizagdo, tamanho e orgamento.

© BRAIN | DIVULGAGAO

O consumidor mudou?

Sim. Hoje, busca muito mais do
que preco e localizagdo. Valoriza
tecnologia — como automacéo e
segurancga inteligente —, sustenta-
bilidade — com eficiéncia ener-
gética e certificacdes verdes —, e
estilo de vida — lazer, mobilidade
urbana e integragcdo com servicos.
O imdvel passou a ser visto como
espago de bem-estar e convenién-
cia, ndo apenas moradia.

Como a tecnologia pode
transformar o setor?

A inovacéo ja provoca mudancas
estruturais. A inteligéncia artificial

“Nossa pesquisa
mostrou que 49%
dos brasileiros tém

intengdo de comprar
um imével nos
proximos 36 meses,
o maior indice da
série historica.”

vem sendo aplicada em prospecgéo
de clientes, marketing e atendi-
mento, mas tende a avancar para
gestdo e construgao. Empresas
percebem que néo se trata apenas
de diferencial competitivo, mas de
fator essencial para produtividade e
reducéo de riscos. Para o consumi-
dor, plataformas digitais, aplicativos
e experiéncias imersivas, como tou-
rs virtuais e modelagem 3D, tornam
a decisdo de compra mais informa-
da, transparente e segura. 4
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ARTIGO ASCENSAO SOCIAL PELA HABITACAO

A casa propria:
um sonho que
transforma
realidades

PESQUISAS MOSTRAM que um dos
maiores sonhos do brasileiro € a
aquisi¢do da casa prépria. No Grupo
Direcional, ha mais de 40 anos, temos
nos dedicado intensamente a realiza-
céo deste sonho. Sabemos que nossos
empreendimentos representam o
primeiro imével dos nossos clientes,

na maior parte das vezes. Ao possibi-
litarmos que milhares de brasileiros
acessem, alguns pela primeira vez,
uma habitacdo com saneamento basi-
co, seguranga e proximidade a servigos
publicos, entendemos que nosso
proposito se concretiza: transforma-
mos vidas e construimos um futuro
melhor. Condigées adequadas de
moradia geram menos problemas de
saude, menos abstencdes em escolas e
postos de trabalho e mais qualidade de
vida, estabilidade e seguranca. Ter um
endereco formal traz dignidade e inser-
céo social as pessoas que antes viviam
na informalidade, permite matricula de
criangas em escolas proximas e acesso
a servicos de saude. A conquista da
moradia digna é, de fato, um investi-
mento no futuro.

Um dos grandes impulsionadores
desse processo € o programa Minha
Casa, Minha Vida, que, ao atender
familias mais vulneraveis, movimenta a
economia, gera empregos e favorece
a mobilidade social. Em mais de 15
anos, o programa se tornou mais aces-
sivel. Em 2014, o imovel no programa
custava o equivalente a cerca de 143
salarios minimos. Hoje, custa, em mé-
dia, 121. Atualmente, com menos de
1,5 salarios minimos de renda, familias
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“Transformamos sonhos em moradia digna
e, mais do que lares, construimos alicerces
para uma sociedade mais justa e inclusiva.”

Ricardo Gontijo, CEO do Grupo Direcional

ja se tornam aptas para a contratacédo
do financiamento, o que representa

a inclusdo de milhdes de brasileiros.
Assim, a aquisi¢cdo do imovel se torna
ponto de partida para a construcéo
de patrimonio, transformando gastos
com aluguel em investimento. Por
tudo isso, a relevancia do MCMV é
inegavel e sua manutencgéo, essencial
para a transformacgao social de longo
prazo do nosso pais.

Para além do nosso negodcio, na
Direcional, estamos atentos as oportu-
nidades de transformar obrigacdes e
contrapartidas em agdes de impacto,
como a construgdo de equipamentos
publicos que beneficiam moradores

e comunidades do entorno dos
empreendimentos. Assim, fortale-
cemos o pilar “S” (social) do ESG,
reforgando nosso compromisso
em gerar valor compartilhado e
contribuir para o desenvolvimento
sustentavel das cidades.

Todos os dias, com nossos atos,
decisbes e trabalho, reafirmamos
nosso compromisso com um Brasil
melhor. Transformamos sonhos
em moradia digna e, mais do que
lares, construimos alicerces para
uma sociedade mais justa e inclu-
siva. Trabalhamos para que o futu-
ro que NOSsSO POVO Merece seja, o
quanto antes, o0 Nosso presente. ¢

GRUPOADN
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Uma histéria de sucesso em construgao no
interior de S&o Paulo. Crescimento, inovagao
e compromisso com a qualidade.
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Avanco nas estratégias de
financiamento imobiliario
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Inés Magalhaes,

vice-presidente de
Habitacao da Caixa
Econémica Federal

© CAIXA | DIVULGAGAO

Caixa Econdmica Federal (CEF)

consolida-se cada vez mais
como principal agente financiador do
mercado imobilidrio brasileiro, des-
taca Inés Magalhaes, vice-presidente
de Habitagao do banco, em entrevista
exclusiva 4 Revista INCORPORA. A
carteira imobilidria da CEF, por exem-
plo, passou de um total de R$ 754,6 bi-
lhdes no primeiro trimestre de 2024,
para R$ 850,4 bilhdes, no mesmo pe-
riodo de 2025, um aumento de 12,7%,
superior ao crescimento do saldo to-
tal de crédito de todas as carteiras do
mercado. Inés Magalhdes comenta,
também, o avango dos contratos de
financiamento do programa Minha
Casa, Minha Vida ao longo deste ano,
e o papel do FGTS como instrumento
estratégico de politicas publicas.

Qual é o papel da Caixa
Econdémica Federal (CEF) como
financiadora do mercado
imobiliario no pais, e como tém
evoluido suas linhas de crédito
para incorporadoras (PJ) e
consumidores finais (PF)?

A CAIXA desempenha um papel es-
tratégico e essencial como princi-
pal agente financiador do mercado

"CAIXA tem evoluido
significativamente suas
linhas de crédito voltadas
para construtoras e
incorporadoras (Pessoa
Juridica), buscando maior
agilidade, seguranca
juridica e adequagao as
demandas do setor.”

Inés Magalhaes, vice-
presidente de Habitacdo da
Caixa Economica Federal

imobilidrio brasileiro. Sua atuagdo é
especialmente relevante na promogao
do acesso a moradia, no estimulo a ge-
ragdo de empregos e no fortalecimen-
to da cadeia produtiva da construgéo
civil. A CAIXA é o banco da habitagao,
apoiando o brasileiro na conquista da
casa propria, mantendo a liderancga
de mercado no segmento imobilidrio,
com 66,8% de market share, além de
ser o principal operador do Programa
Minha Casa, Minha Vida, responsavel
por mais de 99% da contratagao.

Quanto a pessoa juridica, ao longo
dos anos, a CAIXA tem evoluido sig-
nificativamente suas linhas de crédito
voltadas para construtoras e incorpo-
radoras (Pessoa Juridica), buscando
maior agilidade, seguranca juridica e
adequacao as demandas do setor.
Foram criadas modalidades especifi-
cas para diferentes perfis de empreen-
dimentos, como o Apoio a Produgéo,
voltada a construgdo de unidades ha-
bitacionais com financiamento dire-
to ao comprador PF, e a construtora.
Atualmente, a CAIXA atua com linhas
de crédito para empresas do ramo da
construgao civil, oriundas do FGTS/
SBPE e Recursos Livres.

Em relagdo aos contratos para pes-
soas fisicas, as novidades mais re-
centes ocorreram em maio de 2025,
com a implementacdo da elevagao
dos tetos de renda do Programa
Minha Casa, Minha Vida e a cria-
¢ao da modalidade do MCMV Classe
Média, destinada a familias com ren-
da mensal bruta de até R$ 12 mil, que
desejam adquirir imével com valor
até R$ 500 mil. A nova modalida-
de inclui pela primeira vez a classe
média no programa, viabilizando fi-
nanciamento com taxa nominal de
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10% a.a., menores do que as pratica-
das nos financiamentos com recur-
sos do SBPE (Sistema Brasileiro de
Poupanga e Empréstimo).

A CAIXA viabilizou mais de

99% dos financiamentos do
programa MCMV, reforcando
sua lideranca no setor
habitacional e seu compromisso
com a ampliacdo do acesso a
moradia e o desenvolvimento
social do pais. Quantos imoveis
foram financiados desde a
retomada do programa MCMV
pelo governo Lula e qual o
impacto dessas acdes na
industria imobiliaria do pais?

O programa Minha Casa, Minha Vida
foi retomado em 14 de fevereiro de
2023, com a publicagdo da Medida
Proviséria n°® 1.162/2023, convertida
na Lei n® 14.620/2023. De 14 de feve-
reiro de 2023 a 04 de setembro de
2025, a CAIXA ja realizou mais de 1,44
milhdo de contratos nas respectivas
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"Existem outras
fontes para o crédito
imobilidrio como o
FGTS e as linhas de
recursos livres que
independem das
captagoes de
poupanca. A CAIXA
busca mais fontes
alternativas para
seguir crescendo no
segmento imobilidrio.
Considerando

todas as linhas de
financiamento, o banco
cresce mais em 2025
do que em 2024."

faixas de mercado do programa. Além
disso, desde 2023, a CAIXA soma mais
de 2,3 mil (posigdo em 04/09/2025)
empreendimentos contratados e em
contratagdo nas modalidades FAR
(Fundo de Arrendamento Residencial)
e Entidades Urbanas e Rurais, totali-
zando mais de 199 mil unidades habi-
tacionais a serem construidas no pais.

Quais novas solugdes de funding
estao sendo estudadas pelo
governo para consolidar a
diversificacao de fontes para
financiamento da producéo
habitacional no pais, de modo a
beneficiar inclusive as familias
de baixa renda?

Neste ano, o MCMYV passou a contar
com uma nova fonte de recursos, o
Fundo Social, que ja atende a Faixa
3 do programa, se mostrando uma
importante alternativa de funding
para os financiamentos habitacio-
nais de baixa renda.

Acessar mais fontes alternativas

No que se refere ao funding SBPE
para o setor imobiliario - empresas
e pessoas fisicas -, como esta o
cenario no pais com as seguidas
reducodes da poupanca?

O saldo de poupanga da CAIXA vem cres-
cendo nos ultimos anos, mas a demanda
por crédito habitacional no mercado, no
ambito do SBPE, vem crescendo acima
deste patamar. Nesse sentido, existem
outras fontes de recursos para o crédi-
to imobilidrio como o FGTS e as linhas
de recursos livres que independem das
captagdes de poupanga. A CAIXA vem
buscando cada vez mais acessar fontes
alternativas para seguir crescendo no
segmento imobilidrio. Dessa forma, o
banco, considerando todas as linhas de fi-
nanciamento imobiliario, vem crescendo

mais em 2025 do que no ano de 2024.
A carteira imobilidria de um total de
R$754,6 bilhdes no primeiro trimes-
tre de 2024 atingiu R$850,4 bilhdes,
no mesmo periodo de 2025, tendo um
crescimento de 12,7% no periodo, que
é superior ao crescimento do saldo
total de crédito do mercado (todas as
carteiras) de 11,5% no mesmo periodo.

Como o banco tem respondido
as novas modalidades de
empréstimos, produtos
alternativos para projetos

de incorporacio, taxas
diferenciadas, aliangas publico-
privadas e, principalmente, aos
altos juros?

A CAIXA, em outubro de 2024, im-
plantou a nova linha de financia-
mento para construtoras que utiliza

Mais inovacao para seus projetos, mais
valorizacao para seus empreendimentos.

Mais do que mobilidade com seguranca e qualidade de uma lider global, nossos elevadores,
escadas e esteiras rolantes valorizam seus projetos e elevam seus empreendimentos ao futuro.

Mover suas ideias. Essa é nossa inspiracao.

0800 055 1918 « 11 93332 8527 ®
www.schindler.com.br
We Elevate

a fonte de recurso denominada
"Recursos Livres” (RECLIV). Os
recursos sdo oriundos de cap-
tagbes sem destinagdo especi-
fica, como, por exemplo, CDB,
Letra  Financeira, Depdsitos
Interfinanceiros, entre outros.
Os parametros e condigdes dos
financiamentos com Recursos
Livres sdo os mesmos de demais
indexadores existentes nas moda-
lidades com funding SBPE/FGTS,
nas linhas de financiamento Apoio
a Produgdo e Plano Empresario
CAIXA (PEC). Essas linhas de cré-
dito sdo disponiveis para empre-
sas do ramo da construgédo civil
direcionadas & produgdo de em-
preendimentos, com a possibilida-
de de repasse de financiamento PF
na CAIXA durante a fase de obra.

Atlas Schindler
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A nova linha de financiamento habi-
tacional para pessoas juridicas com
a utilizagdo de "Recursos Livres” é
aplicavel para construtoras e outras
empresas do setor de construgéo ci-
vil que buscam crédito para produ-
gdo imobilidria como uma alterna-
tiva atrativa. A linha permite maior
flexibilidade e melhores condigdes
de crédito, alinhadas ao CDI, que é
um indexador comum no mercado
financeiro brasileiro.

Como avalia o papel do FGTS
como funding essencial para

a Habitacao Popular e Minha
Casa, Minha Vida? Quais

as perspectivas quanto a
sustentabilidade do FGTS?

O Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS) é uma fonte estratégi-
ca de recursos para o programa Minha
Casa, Minha Vida (MCMYV), viabilizan-
do tanto a aquisigdo da casa proépria
quanto a construgdo de empreendi-
mentos habitacionais. O uso do FGTS
no MCMV estimula diretamente a
economia e o setor da construgao civil,
gerando empregos diretos e indiretos,
promovendo melhorias na infraestru-
tura urbana e contribuindo significa-
tivamente para a redugdo do déficit
habitacional no pais. Trata-se de uma
politica publica que, além de garantir
moradia digna, impulsiona o desen-
volvimento socioeconémico de forma
estruturada e sustentavel.

Em 2025, o FGTS alcangou a expres-
siva marca de R$800 bilhdes em
ativos, dos quais 73% estdo aloca-
dos em Operagdes de Crédito vol-
tadas para Habitagdo, Saneamento
e Infraestrutura. Destaca-se, nesse
conjunto, a Habitagao, que representa
92% da carteira de crédito.

Em 2024, o FGTS executou R$126,5
bilhdes em financiamentos e R$11
bilhdes em descontos. A estratégia
voltada ao fomento da habitagdo po-
pular alcangou um recorde histérico
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"Hoje, um em cada
trés contratos
imobilidrios da
CAIXAja ocorre
de forma digital”

em 2024. Foram contratadas mais de
605 mil unidades habitacionais, o que
gerou ou manteve cerca de 4,29 mi-
lhoes de empregos. O FGTS é usado
também para fornecer subsidios (des-
contos) a familias que atendem aos
critérios de renda do programa, em
especial nas faixas 1 e 2, e assim redu-
zir o valor do imével com subsidios di-
retos. Isso viabiliza prestagdes meno-
res e mais acessiveis ao publico-alvo
do MCMV. Esse crescimento robusto é
resultado direto da ampliagao dos or-
gamentos destinados & habitagdo nos
ultimos anos, que atingiram recordes
histdéricos de desembolso, refletindo o
compromisso do FGTS com o desen-
volvimento social do pais.

Embora a rentabilidade das Operagoes
de Crédito seja inferior a das
Operagdes de Mercado de Capitais, no
atual cendrio de taxas de juros, ainda
assim o FGTS tem entregado resul-
tados expressivos ao trabalhador. Em
2024, a rentabilidade distribuida foi
de 6,05% ao ano, superando o IPCA
em 1,17%. Ressalta-se, que, desde o ini-
cio da distribuigao de resultados, em
2016, o FGTS superou a inflagdo em
todos os anos, com excegdo de 2021,
devido ao pico inflacionario causado
pela pandemia de COVID-19.

Esses resultados reforgam o papel do
FGTS como instrumento estratégico
de politicas publicas, a0 mesmo tempo
em que se consolida como guardido do
patriménio do trabalhador, gerando
retornos consistentes e sustentéaveis.
Outro fator relevante para a susten-
tabilidade do fundo é o recorde de

arrecadagdo nominal, impulsionado
por niveis historicamente baixos de
desemprego e um mercado de traba-
lho aquecido.

Como a CAIXA tem utilizado

a tecnologia para modernizar
processos e otimizar
atendimentos para Pessoas
Juridicas e Fisicas?

A CAIXA tem promovido transfor-
magcdo digital nos servigos de crédi-
to imobilidrio, com destaque para o
projeto Nato-Digital. Essa iniciativa
marcou a transicdo de processos
analégicos para uma jornada 100%
digital e remota, permitindo a as-
sinatura eletrénica de contratos, o
arquivamento digital de dossiés e a
integragao com o ONR para registro
eletrénico de iméveis. O impacto é
expressivo: mais de 300 mil con-
tratos formalizados digitalmente,
somando mais de R$60 bilhdes em
financiamentos. Hoje, um em cada
trés contratos imobilidrios da CAIXA
j& ocorre nessa jornada. Além disso,
a instituicdo tem avangado na sim-
plificagdo de fluxos, eliminagao de
etapas redundantes e integragao por
meio de APIs, o que garante uma ex-
periéncia mais fluida para clientes
e parceiros. Essa modernizagdo nao
apenas acelera o atendimento, mas
também aumenta a seguranga e a
previsibilidade das operagdes. «

PLANTOES DE VENDAS INTELIGENTES:
A VISAO 360° DA FAAE PARA

IMPULSIONAR RESULTADOS
IMOBILIARIOS

No mercado imobiliario, | | B el
o plantao de vendas
é muito mais que um espaco de | . . '
apoio: é o palco da primeira
conexao entre cliente e
empreendimento. Nesse momento
decisivo, cada detalhe conta.

FAAE Celebra 2025:

Em 2025, reforca sua esséncia de
relacionamento com o FAAE Celebra,
encontro exclusivo em Sdo Paulo que
reunira clientes e parceiros para
valorizar conquistas e fortalecer
conexdes que movem o mercado
imobiliario.

O Grupo FAAE transformou esse conceito em
estratégia. Atuando como um hub 360°, retne
engenharia, arquitetura, comunicagao visual e gestéao
de projetos para desenvolver stands e apartamentos
decorados que unem inovacgao, eficiéncia e experiéncia
diferenciada de compra.

O grande diferencial esta na integragao de todas as
etapas: do planejamento do terreno a entrega final, a
FAAE cria ambientes inteligentes, desenhados para
gerar acolhimento, confianca e performance comercial.
As solugbes sdo completas, com prazos cumpridos,
atendimento personalizado e recursos modernos
adaptados a cada langamento.

Com mais de 45 incorporadoras atendidas, 60 mil m?
de obras executadas e cerca de 200 mil m? projetados,
a empresa consolidou-se como parceira estratégica do
setor, reconhecida por transformar ideias em espagos
prontos para encantar clientes e acelerar vendas.

CONHECA NOSSOS PROJETOS:

www.GRUPOFAAE.com.br




TRIBUTOS

e

42

incorpora

Novasregrase

ajustes no horizonte

Reducéo de 50% nas aliquotas para operagdes com bens
imoveis garante competitividade, porém impde mudancgas

no fluxo financeiro das incorporadoras

reforma tributdria aprovada pelo

Congresso Nacional deve propor-
cionar beneficios para o setor imobiliario.
Além de instituir um sistema de tributa-
¢ao mais simples e transparente, que traz
seguranga juridica e cria um ambiente
mais favoravel aos investimentos, desone-
ra a cadeia produtiva, institui redutores de
aliquotas e permite o enquadramento das
operagdes com bens iméveis em um regi-
me especifico de tributagéo.
Instituida a partir da Emenda Constitu-
cional 132/2023 e regulamentada pela Lei
Complementar 214/2025, a reforma tribu-
taria acolheu boa parte dos pleitos apre-
sentados pelo setor imobilidrio sem per-
der de vista o seu objetivo de promover a
unificagdo de tributos e a modernizagéo
da economia brasileira. Nesse sentido,
pode funcionar como indutora da moder-
nizagdo de incorporadoras e construtoras
ao eliminar distorgdes tributarias.
Com a elaboragdo de estudos apro-
fundados e analises técnicas que bali-
zaram o calculo da aliquota setorial, a
realizagdo de diversas reunibes com
o Ministério da Economia, a Receita
Federal e parlamentares, e participa-
¢do em audiéncias publicas realizadas
na Camara dos Deputados e no Senado
Federal, a Associagdo Brasileira de
Incorporadoras Imobilidrias (ABRAINC)

teve uma atuagao decisiva para garantir
as conquistas de interesse do setor.

A ABRAINC atuou de forma constante e
colaborativa para que a reforma tributa-
ria assegurasse seguranga juridica ao se-
tor, essencial a continuidade dos investi-
mentos e ao cumprimento dos contratos
de longo prazo, reitera Luiz Franga, pre-
sidente da entidade. "Elaboramos estudos
econdmicos levados aos congressistas e
ao governo federal, que foram decisivos
para a definigdo das aliquotas e da siste-
maética de tributagao, sempre defendendo
regras claras e estaveis para garantir o
planejamento das empresas e o acesso a
moradia pela populagao”, afirma.

Substituicdo de impostos

Uma das mudangas implementadas pela
nova legislagao € a instituigdo do Imposto
sobre Valor Agregado (IVA) Dual, com-
posto pela Contribuigdo sobre os Bens
e Servigos (CBS) e o Imposto sobre Bens
e Servigos (IBS). Foi criado também o
Imposto Seletivo (IS), de carater estrita-
mente regulatério, para desestimular o
consumo de bens considerados prejudi-
ciais a saude e ao meio ambiente.

Na esfera federal, a CBS e o IBS subs-
tituirao o Programa de Integragao
Social (PIS), a Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social

Periodo de transicao

As novas regras de tributacao para a incorporacédo imobiliaria
serdo implementadas de forma gradual até 2033. Esse periodo

de transigcdo tem como objetivo garantir maior seguranga juridica
para as operagdes com bens imoveis, de modo que as decisdes
sejam tomadas com base em regras conhecidas e previsiveis.

A operacgéo de venda de unidades imobilidrias decorrentes de
incorporacao continuara tendo a tributagdo no formato atual
para transagoes realizadas até dezembro de 2026, ainda que o
recebimento ocorra apos essa data. No proximo ano esta previs-
ta a implementacao de uma aliquota teste de 0,9% da CBS e de
0,1% do IBS, sem direito a crédito. Entretanto, serdo compensa-
veis com os valores devidos a titulo de PIS e COFINS e ICMS e
ISS, respectivamente.

Entre 2027 e 2028, as incorporadoras poderao optar por permane-
cer no atual Regime Especifico de Tributagédo (RET), sem direito ao
aproveitamento de créditos tributarios, ou adotar o novo sistema
tributario que possibilita a utilizagdo desses créditos. A partir de
2029, o RET deixara de ser permitido, e todas as vendas passaréo
a ser tributadas exclusivamente pelas regras do novo modelo.

ALIQUOTA TESTE
COMPENSAVEL COM

PIS/COFINS
2

A PARTIR DE 2027
COBRANCA DE CBS

COBRANCA DE IBS 0,1%
COMPENSAVEL COM CBS
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Novo
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(COFINS) e, em parte, o Imposto sobre
Produtos Industrializados (IPI). O IBS,
por sua vez, substitui o Imposto sobre
Operagoes relativas a Circulagdo de
Mercadorias e Servigos (ICMS), de com-
peténcia estadual, e o Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza (ISS),
aplicado em nivel municipal. Dessa for-
ma, todas as operagdes com bens imoé-
veis sobre as quais, atualmente, incidem
apenas o ICMS e o ISS, estarao sujeitas a
tributagdo da CBS e do IBS.

A nova regra prevé, ainda, a cobranca dos
tributos do consumo “por fora", ou seja, as
aliquotas serao aplicadas ao prego do imé-
vel no momento da transagao. A vantagem
é que o processo fica mais transparente,
permitindo que o consumidor visualize
quanto efetivamente estd desembolsando
em tributos. No modelo que ainda vigora,
a cobranga é “por dentro", em que os tribu-
tos sdo incorporados ao prego do imével,
impedindo a identificacdo do montante

pago efetivamente na aquisigdo do imével.

Glossario da Reforma
Tributaria

Imposto sobre Valor Agregado
(IVA) Dual - Composto pelo
Imposto sobre Bens e Servigos
(IBS) e a Contribuicao sobre Bens
e Servicos (CBS)

Contribuicao sobre Bens e
Servicos (CBS) - Substituira
os tributos de competéncia
da Unido: Contribuicao para o
Financiamento da Seguridade
Social (COFINS), Programa de
Integracédo Social (PIS) e par-
te do Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI).

Imposto sobre Bens e Servicos
(IBS) - Substitui o Imposto sobre
Operagoes relativas a Circulagéo
de Mercadorias e Servigos
(ICMS), de competéncia estadu-
al, e o Imposto Sobre Servicos
de Qualquer Natureza (ISS),
tributo municipal.

Imposto Seletivo - E um imposto
de competéncia federal, com
carater regulatorio, a ser aplicado
para desestimular o consumo de
bens prejudiciais a saude e ao
meio ambiente.

Regime de Tributacéao - O IBS
e a CBS serdo aplicados de
acordo com os diferentes regi-
mes de tributacao. Sdo quatro
os tipos existentes:

1. Regime Geral - Abrange a
maioria das atividades econé-
micas (industria, comércio de
bens, prestagéo de servigos
em geral, importagéo de bens
e servigos).

N

Regime Diferenciado -
Abrange empresas de seto-
res que possuem tratamento
especial devido a comple-
xidade de suas operacdes
ou relevancia social, como
educacéo e ensino, sau-

de e assisténcia médica,

profissdes regulamentadas
(advogados, contadores
etc), transporte coletivo,
produtos agropecuarios.

3. Regime Especifico -
Contempla operagdes cuja
natureza ndo se enquadra no
regime geral de tributacdo de
IBS e CBS, além de atividades
com modelos especificos de
apuracao. Nessa categoria se
enquadram operagdes com
bens imodveis, atividades de
exploracdo mineral e petro-
leo, servicos de apostas e
loterias, servigos turisticos e
servicos financeiros.

4. Regime Favorecido -
Diferente dos demais, ndo é
um regime regular. Abarca
micro e pequenas empre-
sas optantes do Simples
Nacional, microempreen-
dedores individuais (MEI),
operagobes realizadas na
Zona Franca de Manaus.
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Héa mais de quatro décadas, a Moura Dubeux
transforma cidades, histdrias e paisagens.
Presente em 7 capitais, nossos projetos
requalificam areas, resgatam icones,

criam memorias, oportunidades e conexdes.
Porque, mais do que empreendimentos,
queremos construir um legado para

as pessoas e um novo futuro para o Nordeste.
SABER
VEM DE
moura dubeux VIVER

AIBA MAIS

MDNE.COM.BR
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Redutor de aliquota

No caso da incorporagao imobilidria, a
nova legislagéo considera o fato gerador
do IBS e da CBS no ato da alienagéo e os
impostos passam a ser devidos no mo-
mento do pagamento. Um dos mecanis-
mos incluidos é o Redutor de Ajuste, para
excluir da base de calculo da tributagao
aquilo que nao se consome ou que ja foi
tributado anteriormente, como terreno,
por exemplo. O texto original apresenta-
do pelo governo previa uma redugao de
20% na aliquota que incide sobre a incor-
poragdo de iméveis e de 40% na aplicada
a locagado de imdéveis. Gragas a atuagao
da ABRAINC, em parceria com outras
entidades representativas do setor imo-
bilidrio, foi possivel ampliar o redutor
para 50% e 70%, respectivamente.

Outra novidade da Reforma Tributéria é
a criagao do Redutor Social, aplicado para
reduzir a base de célculo do IBS e da CBS,
na alienagédo de bens iméveis residenciais
novos e de lote residencial, assim como
na locagao de imdveis, independentemen-
te de seu valor. Além disso se destacam
a apropriagdo ampla de créditos tribu-
tarios (para todas as aquisigbes de bens

e servigos de incorporagdo, nio apenas
aos aplicados diretamente na obra); a
apropriacdo de créditos no Regime Geral
(recebimento em 60 dias apds o Habite-
se); possibilidade de incluir outorgas e
contrapartidas (reduzird o valor de base,
acrescentando ao valor do terreno.

Proximos passos

Nesse momento é muito importante que
as incorporadoras dediquem um gran-
de tempo para se adaptar a Reforma
Tributdria. As mudangas previstas es-
tdo trazendo mudangas no fluxo finan-
ceiro das empresas, além de trazer uma
maior complexidade em relagao ao sis-
tema atual (RET). Um ponto fundamen-
tal é conseguir avaliar o total de crédito
tributdrio embutido nos servigos e in-
sumos hoje contratados. As empresas
vao precisar analisar toda sua cadeia de
fornecedores. Por isso, é fundamental
que tanto a area financeira como a de
compras estejam preparadas para essa
nova realidade. 4
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Fernando Haddad,
ministro da Fazenda
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Crescimento com justica social
e compromisso ambiental é o
novo modelo para o Brasil

E entrevista exclusiva a
m Revista INCORPORA, da
ABRAINC, o ministro da Fazenda, Fernando
Haddad, avalia que o crescimento da eco-
nomia brasileira ja estd assegurado para
0s proximos anos, mas sob uma ldgica
diferente: desenvolvimento aliado a jus-
tiga social e ao compromisso ambiental.
Segundo ele, medidas estruturais como
o novo regime fiscal sustentavel, a refor-
ma tributaria do consumo e o Plano de
Transformagao Ecoldgica estdo langando
as bases de um modelo mais sélido e equi-
librado, capaz de reduzir desigualdades e

impulsionar a transigdo para uma econo-
mia de baixo carbono.

Haddad destacou que a confianga dos in-
vestidores aumentou com as novas regras
fiscais e tributdrias, e que o pais ja colhe
frutos com recordes de emprego formal,
queda da pobreza e maior renda domiciliar.
O ministro também ressaltou a importan-
cia do setor da construgdo como motor do
crescimento, com programas como o Novo
PAC e o Minha Casa Minha Vida, que além
de gerar moradia e infraestrutura, tém pa-
pel decisivo na geragdo de empregos e na
modernizagao do pais.
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< “Somente nos dois
primeiros anos do
governo atual, o Minha
Casa Minha Vida
viabilizou 1,2 milhdo

de novas moradias,
enquanto o novo PAC
mobilizou R$ 1,8 trilhdo
em investimentos.”

N

o o

Ministro, como o senhor avalia as
perspectivas da economia brasileira
para os proximos anos e quais

medidas sao prioritarias para garantir
crescimento sustentavel?

O crescimento da economia brasileira ja esta asse-
gurado para os préximos anos, mas agora sob um
novo modelo: crescimento sempre comprometido
com justiga social e comprometimento ambiental.
E inadmissivel um pais querer ser grande com a de-
sigualdade que temos.

Desde 2023 estamos langando as &ncoras dessa
nova perspectiva de crescimento. Implantamos
medidas como o novo regime fiscal sustentavel, a
reforma tributéria sobre consumo, o Novo Brasil
— Plano de Transformagao Ecoldgica.

O novo regime fiscal sustentével, que conta com
limites para o crescimento das despesas e metas
para o resultado primario, com foco na saude das
contas publicas, também permitiu a retomada de
politicas publicas. Estamos recuperando os pata-
mares histéricos de arrecadagao, que tinham sido
corroidos no governo passado, e estamos reduzin-
do gastos tributarios, sem elevar impostos. Esse é

um fator primordial para promover um crescimen-
to mais sustentavel, algo impossivel de pensar sob
o modelo que estava em vigor até o final de 2022.
O Plano de Transformagdo Ecoldgica esta con-
duzindo a transigdo do Brasil para uma econo-
mia de baixo carbono, fortalecendo as cadeias
produtivas locais, as finangas verdes, incenti-
vando a bioeconomia, os potenciais Unicos que
s6 o Brasil tem, em escala global. Tudo isso com
a geragao de empregos de qualidade e a redugao
das desigualdades de renda.

Com a reforma tributaria do consumo, tributos
federais, estaduais e municipais serdo unificados
em um modelo de IVA dual. Um sistema mais
simples, com maior transparéncia, que melhora
a eficiéncia das transagdes econdmicas e, assim,
também impulsiona o crescimento econémico.
A reforma tributaria da renda vai tornar o sis-
tema mais progressivo, ou seja, reduzindo a
pressdo dos impostos sobre aqueles que ga-
nham menos. No modelo atual, os mais pobres
pagam mais imposto que os super-ricos. Isso
tem de mudar; temos a obrigagdo de reduzir as
desigualdades deste pais. J& encaminhamos ao

Congresso a proposta que dé isengao do Imposto
de Renda para aqueles que ganham até R$ 5 mil
por més e que reduz aliquotas para quem recebe
até R$ 7 mil.

Cerca de 25 milhoes de brasileiros serdo beneficia-
dos, fortalecendo a renda do trabalhador, em esti-
mulo direto ao mercado interno de consumo, forta-
lecendo o crescimento.

Tudo isso sem gerar problemas para as contas
publicas porque, em contrapartida, vamos cobrar
os super-ricos. Hoje, pessoas de altissima renda
pagam menos imposto de renda do que um traba-
lhador comum. Quem ganha mais de R$ 1 milhao,
muitas vezes, paga menos de imposto de renda
do que uma professora, um policial militar, um
bombeiro, uma enfermeira. Essa é uma das faces
da desigualdade de renda no Brasil. Essa proposta
estd 1a no Congresso. Cabe agora aos parlamenta-
res acabar com essa injustiga.

Importante lembrar que j& promovemos a cor-
regdo da tabela do Imposto de Renda, congelada
por sete anos, entre 2015 e 2022, nos governos
anteriores. A falta de corregdo promoveu um
enorme aumento de impostos nas camadas de

renda mais baixa. Em torno de 20 milhdes de
brasileiros que ndo deveriam estar pagando
Imposto de Renda e passaram a pagar nos go-
vernos Temer e Bolsonaro.
Alémdessasiniciativas, executadas pelo Ministério
da Fazenda, ha também um grande conjunto de
medidas tomadas por todo o governo, essenciais
para promover o crescimento inclusivo e susten-
tavel: a politica de valorizagdo do salario-minimo,
o novo Programa de Aceleragdo do Crescimento,
o Novo PAC, a expanséo do Programa Minha Casa
Minha Vida e o Nova Industria Brasil.

A politica de valorizag@o do salario-minimo eleva a
renda das familias, estimula o consumo. O PAC, por
sua vez, fortalece o investimento publico, em par-
ceria com a iniciativa privada, gerando emprego,
renda e crescimento.

Quais avancos o senhor destacaria até
agora nesta gestdo no campo econdémico,
e de que forma eles contribuem para a
estabilidade e a confianca no pais?

Ja tivemos avangos histéricos, com reformas es-
truturais. O novo regime fiscal sustentavel elevou a
confianga e a previsibilidade dos investidores, sen-
do fator que atrai investimentos, gerando emprego
e renda. J4 o sistema tributario brasileiro vai, mui-
to em breve, ter o maior volume de digitalizagao
do mundo, a partir da implementagado da reforma
tributdria do consumo. Isso é mais facilidade, me-
nos complicagao, mais transparéncia e mais tempo
para todos poderem trabalhar. Vai entrar em ope-
ragdo em 1° de janeiro do ano que vem, em teste.
O novo modelo sera 150 vezes maior que o sistema
Pix. Vamos mudar de escala, impulsionando as em-
presas exportadoras e que investem.

Também estamos trabalhando com injustigas do
antigo modelo tributario. Por exemplo: empresas
podem usar até 30% do crédito de prejuizo fiscal
para abater tributos, sem limite de tempo. No res-
tante do mundo, empresa nao deduz prejuizo fiscal
de um ano para outro, hé prazo para fazer isso. No
Brasil, abate um percentual de 30%, entao vai ao in-
finito e virou algo anormal. Ha empresas que com-
pram massas falidas ou empresas em processo de
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O novo regime fiscal
sustentdvel elevou a
confianga e a previsibilidade
dos investidores, sendo fator
que atrai investimentos,
gerando emprego e renda.”

faléncia apenas para incorporar os créditos de pre-
juizo fiscal e depois usar esses créditos para abater
impostos devidos. Préticas assim afetam negativa-
mente toda a economia.

Esses esforgos se refletem em resultados concre-
tos: o pais atingiu o maior nimero de empregos
formais da série histdrica, a menor taxa de de-
semprego e de informalidade; e o maior rendi-
mento domiciliar per capita. Houve ainda queda
na pobreza, na extrema pobreza e na desigual-
dade, medida pelo indice de Gini. O Brasil voltou
a sair do Mapa da Fome. A inflagdo vai registrar
a menor média em quatro anos de mandato e o
crescimento do PIB também vai registrar a maior
média dos ultimos quatro ciclos de governo. O
volume de crédito e o indice da bolsa de valo-
res também atingiram recordes, comprovando
maior confianga de investidores e agentes de
mercado no nosso novo modelo de crescimento.

O setor da construcao tem grande

impacto na geracao de empregos e no
desenvolvimento urbano. Qual é o papel
desse setor na estratégia econémica do
governo e que iniciativas estao sendo
pensadas para fortalecé-lo?

O PIB da Construgao cresceu cerca de 4,3%, apos
leve recuo de 0,3% em 2023. Tal retomada promo-
veu forte impacto no mercado de trabalho: o setor
da construgao foi o que mais gerou vagas formais
em relagdo ao estoque de empregos desde o inicio
de 2023, reforgando sua importancia para a ativi-
dade econémica e para a geragdo de renda.
Programas como o Novo PAC e Minha Casa
Minha Vida foram fundamentais para impulsio-
nar o setor da construgao neste governo. O Novo
PAC estimulou a retomada de obras publicas e a
realizagdo de mais parcerias publico-privadas,

especialmente em infraestrutura social. No Minha
Casa Minha Vida, mais recursos do FGTS foram
destinados para construgdo de habitagdes po-
pulares, complementando os recursos vindos do
Sistema Brasileiro de Poupanga e Empréstimo.
Ainda no dmbito do Minha Casa Minha Vida, foi
criada a Faixa 4, para atender diretamente neces-
sidades de financiamento da classe média.
Somente nos dois primeiros anos do governo atual,
o Minha Casa Minha Vida viabilizou 1,2 milhdo de
novas moradias, enquanto o novo PAC mobilizou
R$ 1,8 trilhdo em investimentos.

Outras agdes para estimular o setor da constru-
¢ao foram pensadas no Plano de Transformagao
Ecolégica e no Nova Industria Brasil. No PTE,
destaca-se o eixo de infraestrutura verde e adap-
tagdo, para estruturar mecanismos de financia-
mento publico e privado a obras com menor pe-
gada ambiental e promover cidades resilientes a
eventos climéticos extremos. No NIB, o Projeto
Construa Brasil busca desburocratizar e promo-
ver a digitalizagao e industrializagao do setor da
construgao por meio, dentre outros, da adogao
da Estratégia BIM BR, um conjunto de proces-
sos, métodos e tecnologias digitais que permi-
tem criar modelos virtuais de uma construgao do
projeto a execugao e manutengao.

Ha novas agdes por vir. Serd langado o programa
Melhorias Habitacionais, que contara com recur-
sos do Fundo Social, destinados ao Minha Casa
Minha Vida. Isso permitira financiar reformas em
moradias de familias de classe baixa e média com
condigdes de crédito mais barato, sem exigéncia de
seguros ou garantias adicionais. Outra iniciativa
envolve repensar a estrutura de direcionamento
dos depésitos de poupanga, para modernizar o fi-
nanciamento imobilidrio no Brasil e facilitar a se-
curitizagdo dessa carteira de crédito. 4
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Acoes integradas
garantem avanco nas
praticas sustentaveis

Setor imobiliario tem adotado uma série de medidas para
mitigar os impactos ambientais dos empreendimentos

criagdo de solugdes inovadoras para re-

duzir as emissdes de gases de efeito es-
tufa (GEE), o reaproveitamento de materiais no
canteiro de obras e a economia circular reversa
compdem o arsenal de medidas que estéo sendo
implementadas em larga escala para mitigar o
impacto ambiental dos empreendimentos imo-
bilidrios. Mas as empresas do setor estdo avan-
gando na agenda de boas praticas de sustenta-
bilidade por meio também de agdes integradas
(de colaboradores e parceiros comerciais) ao
modelo de negdcio e do estreitamento de par-
cerias com 6rgaos e empresas do poder publico
responsaveis pela recuperagdo e preservagao
ambientais urbanas.
Reconhecido como um agente capaz de con-
tribuir para transformar e melhorar a qua-
lidade de vida nas cidades, o setor de incor-
poragdo imobilidria tem registrado avangos
notéveis nos compromissos relacionados a
sustentabilidade. As questdes ambientais, so-
ciais e de governangca exigem transformagoes
na maneira como as empresas pensam os ne-
gécios. Para facilitar a identificagéo dos prin-
cipais temas que podem ser abordados para
a evolugao do ESG, a Associagao Brasileira de

Incorporadoras Imobilidrias (ABRAINC) ela-
borou o "Referencial ESG — Materialidade do
Setor de Incorporagao Imobiliaria”

O documento aponta os impactos que preci-
sam ser considerados na elaboragdo da estra-
tégia de operagdes das empresas do setor. "A
selegdo dos temas materiais relacionados ao
ESG auxilia as empresas a compreenderem a
abrangéncia da sua responsabilidade e esta-
belecerem estratégias e diretrizes para seus
negocios e tomadas de decisbes”, comenta Luiz
Franga, presidente da entidade.

Valor compartilhado

Na Tegra Incorporadora, que se dedica a em-
preendimentos imobilidrios de médio e alto
padréo, principalmente em Sao Paulo e no Rio
de Janeiro, o uso de materiais ecoeficientes
e logistica reversa para diversos insumos —
como blocos de concreto, ensacados de ago e
materiais plasticos — s@o praticas recorrentes.
Alinhar sustentabilidade com metas claras
integradas, do impacto social a economia cir-
cular, é parte essencial da estratégia, segun-
do Fabio Barros, diretor-executivo de cons-
trugdo e sustentabilidade da incorporadora.

"Acreditamos que a perenidade dos negécios s6 € pos-
sivel quando construimos valor compartilhado com a
sociedade e o meio ambiente”, afirma.

Desde a estruturagdo do seu programa de sustenta-
bilidade, em 2016, a Tegra vem registrando iniciativas
como a certificagdo Alta Qualidade Ambiental (AQUA-
HQE) - que avalia a qualidade de vida para os usu-
arios, o desempenho econémico do empreendimento
imobiliario e o respeito ao meio ambiente. A incorpo-
radora relata avangos, também, no painel de indicado-
res socioambientais nos canteiros de obra, na elabora-
¢ao do inventario anual de emissdes e na compensagao
de 100% das emissdes de escopo 1, 2 e 3. Em 2022, foi
publicada a estratégia "Cidades Regenerativas 2030"
que direciona a gestdo dos negécios da companhia,
considerando indicadores ESG em todas as atividades
e processos, acrescenta Barros.

Canteiro de ideias

A estratégia de integragdo da agenda ESG em todas as
areas da empresa e com os parceiros da cadeia de su-
primentos permitiu a Cury Construtora “trazer mais
gente para pensar o negécio dentro de uma perspecti-
va mais ampla e sistémica”. Com o envolvimento direto
de diferentes atores foi possivel criar “um canteiro de
ideias onde muitas coisas estdo sendo pilotadas ao mes-
mo tempo”, segundo Luiz Benguigui, gerente-geral de
sustentabilidade da construtora.

Os resultados ndo demoraram a aparecer, princi-
palmente no que diz respeito ao desenvolvimento
de solugdes inovadoras para reduzir as emissdes no

canteiro de obras. O uso de pré-laje, que ja vem con-
cretada, reduziu o volume de madeira empregada
nas edificagdes, cita o executivo. Outro exemplo é o
reaproveitamento de residuos de blocos de concreto
no conceito de economia circular: o material enviado
para um dos fornecedores da Cury é triturado e trans-
formado em matéria-prima para fabricagdo de novo
bloco de concreto. A iniciativa proporcionou o retorno
de 42 toneladas de materiais em sete obras no estado
de Séo Paulo este ano.

Por meio do projeto Mestre do Més, a Cury reconhece as
iniciativas dos mestres de obras junto ao pilar susten-
tabilidade. Com material de sobra, um mestre de obra
construiy, no Rio de Janeiro, um espago para depositar
o residuo de material perigoso, como espumas de poliu-
retano. Em Sao Paulo, um mestre de obra construiu um
lava-pincéis, para decantar os pincéis usados em uma
agua descartada corretamente, acrescenta o gerente-
-geral de sustentabilidade da companhia.

Ativos urbanos

Reconhecido por ser um dos principais agentes de
reabilitagdo de areas contaminadas — essencial néo
apenas para o meio ambiente, mas também para
o desenvolvimento urbano —, o setor imobilidrio
tem sido um dos grandes parceiros da Companhia
Ambiental do Estado de S&o Paulo (CETESB) na
transformagdo de passivos ambientais em ativos
urbanos. “Hoje, estd presente em 64% das areas
contaminadas ja reabilitadas, o que comprova que
desenvolvimento econdémico e qualidade ambiental
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devem caminhar juntos” salienta Thomaz
Miazaki Toledo, presidente da CETESB.

Entretanto, um dos desafios para a conti-
nuidade dessa bem-sucedida parceria resi-
de em garantir o equilibrio entre protegao
ambiental e agilidade regulatéria, a fim de
viabilizar novos empreendimentos imobi-
lidrios em &reas e regides contaminadas.
De acordo com Toledo, algumas medidas
adotadas reduziram de nove meses para 60
dias o tempo médio de aprovagdo de planos
de remediagdo. Uma delas foi a atualiza-
cdo do Manual de Gerenciamento de Areas
Contaminadas, estabelecendo critérios
mais claros e padronizados para todas as

A, Alinhamento com a

etapas do processo. Destaca, ainda, a reor-
ganizagdo de fluxos internos, a implemen-
tagdo de ferramentas digitais e a criagéo de
uma agéncia dedicada ao Grupo de Analise
e Aprovagdo de Projetos Habitacionais
(Graprohab), que atualmente concentra
quase 10% das andlises da companhia.

Andlises individualizadas, que demandam
tempo e expertise técnica aumentam a com-
plexidade do processo de reabilitagdo de areas
contaminadas. "Outro ponto que precisamos
melhorar é a integragdo entre as diferentes
instancias de governo e os agentes envolvi-
dos", complementa Toledo, que considera fun-
damental a parceria estratégica com o setor

privado. "Quando as empresas apre-
sentam estudos preliminares mais ro-
bustos e mantém um canal de didlogo
constante com a CETESB, consegui-
mos dar mais previsibilidade aos pro-
cessos e evitar retrabalhos”, reitera.

Cobertura vegetal
Com metas agressivas de arborizagao
na capital paulista, que prevé o plantio
de 120 mil arvores até novembro de
2025, a prefeitura de Sao Paulo enxerga
na incorporagao imobilidria um parcei-
ro estratégico para consolidar um mo-
delo de desenvolvimento sustentével
no qual novos empreendimentos imo-
bilidrios sejam planejados de maneira
integrada ao territério, com solugbes
inovadoras e ambientalmente respon-
saveis, que conciliam crescimento ur-
bano e qualidade de vida. Dados oficiais

mostram que, entre 2014 e 2023, as
empresas do setor foram responsaveis
por 72% dos Termos de Compensagao
Ambiental voltados ao plantio de &r-
vores. Nesse periodo, a retirada de 120
mil arvores foi compensada pela im-
plantacédo de mais de 380 mil novas
mudas, resultando em um saldo positi-
vo de aproximadamente 260 mil &rvo-
res. Assim, o mercado tem assumido a
dianteira na regeneragio urbana, pro-
movendo transformagdes visiveis em
diversas areas da cidade.

O setor imobilidrio tem sido respon-
savel por fortalecer o desenvolvimen-
to sustentavel na cidade de Séo Paulo,
ressalta Rodrigo Ashiuchi, secretario
municipal do Verde e Meio Ambiente
de Sao Paulo, para quem a agdo inte-
grada entre o setor e a prefeitura as-
segura que cada politica publica e cada

investimento estejam comprometidos
em alinhar progresso, justiga social e
sustentabilidade. "E uma grande sa-
tisfagdo poder contar com parceiros
como a ABRAINC na administragio
municipal, sobretudo por compartilhar
do mesmo engajamento e responsabi-
lidade social".

A partir de uma gestdao ambiental in-
tegrada, a prefeitura esta priorizan-
do a preservacgdo das areas verdes, a
ampliagdo dos plantios arbéreos de
espécies nativas da Mata Atlantica e
a implementagdo de novos parques
municipais. De acordo com o secre-
tario, mais da metade do territdrio da
capital tem cobertura vegetal e "de
2024 até o fim deste ano, a gestao do
prefeito Ricardo Nunes tera investi-
do mais de R$40 bilhdes no orgamen-
to climatico da cidade”. 4

“an~ Agenda2030

As iniciativas de sustentabilidade adotadas pelas em-
presas do setor imobilidrio contribuem para o avango
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
listados pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) na
chamada Agenda 2030. Trata-se de um pacto global
assinado em 2015 por 193 paises, cujo objetivo é superar
os principais desafios de desenvolvimento enfrentados
pelas pessoas no mundo.

A agenda contempla 17 objetivos interconectados,

que séo considerados ambiciosos. No desenvolvimen-
to de empreendimentos alinhados com as melhores
praticas de ESG (sigla em inglés de Ambiental, Social e
Governanga), as empresas do setor imobilidrio podem

~ POTENCIALIZE OS RESULTADOS
DA SUA INCORPORADORA

Olg, Fdbio. Bom dia! Eu sou a MIA.
Entendido, vocé estd buscando um
apartamento de 2 quartos com 1 suite

Acelere as vendas, aumente a conversdo e encante no
pds-venda com agentes generativos personalizados
que trabalham 24h por vocé.
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contribuir com medidas de combate as mudangas
climaticas (ODS 13) ou ajudar a tornar cidades e assentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis
(ODS 11), por exemplo.

As emergéncias climaticas deixaram de ser uma pre-
ocupacgédo distante e se tornaram uma realidade que
impactam o mundo inteiro, lembra Rodrigo Ashiuchi,
secretario municipal do Verde e do Meio Ambiente de
S&do Paulo (SVMA). “Em diferentes regides, acompa-
nhamos desastres cada vez mais frequentes e inten-
sos, que afetam diretamente a vida da populagao”.

E um tema que, segundo ele, exige dos municipios
politicas publicas efetivas para um desenvolvimento
mais sustentavel e resiliente.
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A esquerda, Thomaz Toledo, Presidente da CETESB e,
a direita, Rodrigo Ashiuchi, secretario municipal do
Verde e do Meio Ambiente de Séo Paulo

Investir em reabilitagdo ambiental ndo apenas resolve passivos
histéricos, como também gera valor urbano, oportunidades de
negocio e qualidade de vida para a populagéo, acredita Thomaz
Miazaki Toledo, presidente da Companhia Ambiental do Estado
de Sao Paulo (CETESB), que é responsavel pelo controle, fiscaliza-
¢do, monitoramento e licenciamento de atividades geradoras de
sujeiras para o ar, as aguas e o solo. “Dessa forma, conseguimos
mostrar, na pratica, que desenvolvimento econémico e qualidade
ambiental devem andar lado a lado”.

» Qualificacdo de leads e simulacdo de financiamento.

» Suporte e engajamento ao corretor.

» Pés-venda inteligente: envio de boletos, atualizacdes
de obra e abertura de chamados.

» Base de conhecimento que aprende continuamente.

» CRM atualizado automaticamente.

MORfa—D Al

POTENCIALIZE SEUS
RESULTADOS EM

WWW.MORADA.AI

e vaga de garagem. Pode me dizer em
qual bairro vocé procura?

20:00 &/

Otimo! Encontrei uma étima opgéo para
vocé, o Residencial Vila Mariana. Ele tem
tudo o que vocé procura e mais. Confira

as imagens abaixo!
20:01 &/
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Alternativas a escassez
de maode obra

Construtoras adotam métodos inovadores para aumentar
a produtividade e agilizar a entrega das obras

industrializagdo da construgdo ganha

mais espago no mercado imobilidrio bra-
sileiro como uma alternativa forte e segura para
contornar a crescente escassez de mao de obra
no setor. Mas nao sé: as incorporadoras buscam
também atingir patamares mais elevados de pro-
dutividade e tornar seus processos de produgao
mais ageis, sustentaveis e eficientes.
Em vérias regides do pais, diversas construtoras
investem em projetos de construgao e langamento
de empreendimentos utilizando métodos cons-
trutivos inovadores, pré-fabricados. Muitos com-
ponentes de uma obra, como paredes, vigas e lajes
sdo produzidos em fabricas especializadas, sob ri-
goroso controle de qualidade, e depois, montados
no canteiro da obra.

Para os especialistas, a industrializagao da cons-
trugdo civil pode se apresentar como uma res-
posta inovadora ao grave problema do déficit ha-
bitacional do pais, estimado pela Fundagao Jodo
Pinheiro em 5,9 milhdes de domicilios em 2025.
Por isso, esse é um movimento que pode, segu-
ramente, contribuir para baratear a moradia e
ampliar o nimero de projetos habitacionais des-
tinados as familias de baixa renda no pais. Como
o programa Minha Casa Minha Vida, retomado
em 2023, e que tem metas de construgao de trés
milhdes de moradias até 2026, para familias com
renda até R$ 12 mil.

Uma pesquisa da Fundagado Getulio Vargas (FGV)
mostrou que 82% das empresas de construgao estao
com dificuldade de contratar novos trabalhadores e

GES | VLADJS5S
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Meétodos construtivos em alta

Métodos industrializados de construgao estio sendo
cada vez mais incorporados aos empreendimentos imo-
biliarios no pais, seja dentro do programa Minha Casa,
Minha Vida, ou em construgdo de médio e alto padrao,
visando aumentar a produtividade, diminuir os custos e
mitigar o impacto da falta de mao de obra qualificada.

A HM Engenharia, por exemplo, utiliza uma ferramen-
ta inovadora, denominada Lean Construction, em

um projeto piloto de construgdo de um condominio
habitacional em Paulinia, no interior de Sdo Paulo, para
melhorar a produtividade na construcao de paredes de
concreto, moldada in loco.

O Lean Construction é uma metodologia de planeja-
mento e controle - baseada nos principios japoneses
do Lean Manufacturing desenvolvidos para o setor
automobilistico - que pretende estabelecer métodos
de planejamento e controle para aperfeigoar os pro-
cessos da industria da construgéo civil.

No empreendimento de Paulinia, o Condominio Brisa da
Mata, de 14 torres de oito pavimentos e 448 unidades
habitacionais, a HM Engenharia obteve uma melhora

de produtividade em torno de 20% na execugao das
concretagens de paredes e redugdo de custos global
da obra estimada em R$ 320 mil.

© LONGITUDE | DIVULGAGAO

Sem desperdicio

Em outro empreendimento, localizado em Hortolandia
(SP), a Longitude Incorporadora decidiu implantar
sistemas industrializados das instalagdes hidrosanita-
rias e elétricas prediais, de olho nas oportunidades de
aumento da eficiéncia da obra - um conjunto habita-
cional com 320 unidades, enquadradas no programa
Minha Casa, Minha Vida.

Segundo a Longitude, o objetivo era contornar
dificuldades comuns em muitos empreendimentos

- instalagdes artesanais, falta de mao de obra e alto
desperdicio de material. Com a industrializagado das
instalagdes hidrosanitarias e elétricas, a empresa con-
seguiu uma redugdo de 2% do custo total da obra e de
5% no prazo de construgéo.

incorpora
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70% das companhias relatam dificuldade para en-
contrar méo de obra qualificada.

O impacto maior, segundo os empresarios entre-
vistados pela FGV, é na produtividade, que sofre
queda acentuada, gerando prejuizos no custo da
obra e atrasos na entrega dos empreendimentos.
Vérias iniciativas desenvolvidas pela industria
da incorporagédo imobilidria e da construgao civil
buscam enfrentar esse desafio.

A Trisul Construtora, de Sédo Paulo, criou um
programa de qualificagdo profissional, que
promove condigbes de ensino pratico dentro
dos canteiros, em horédrio de trabalho, para
empregados que tenham interesse em execu-
tar as atividades, tornando-se especialistas em

novas areas. Mais de 600 horas de cursos ja fo-
ram realizadas, envolvendo 12 especializagdes,
formando mais de 100 profissionais. A inicia-
tiva teve um impacto positivo em mais de 15
obras da incorporadora.

Por seu lado, a ABRAINC trabalha em conjun-
to com varias entidades da cadeia da constru-
¢8o no sentido de promover solugdes e prati-
cas inovadoras para ampliar a capacidade da
industria e reduzir o déficit habitacional do
pais. O Prémio Produtividade Do Mesmo Lado,
que este ano chega a sua quarta edigao (veja box
Prémio Produtividade), reflete esse compromisso
em prol da produtividade no setor. 4

PREMIO

PRODUTIVIDADE

O movimento Do Mesmo Lado, idealizado pela
Associacao Brasileira de Incorporadoras Imobiliarias
(ABRAINC), nasceu para unir entidades e empresas

em torno de objetivos comuns: estimular a competiti-
vidade, atrair investimentos e gerar emprego e renda
de forma sustentavel. Dentro dessa iniciativa surgiu

o Comité de Produtividade, composto por ABRAINC,
ABCP, AFEAL, ABCLS e ABRAMAT, que reune constru-
toras e fornecedores em torno de um propésito claro:
aumentar a produtividade da construcéo civil. Para
dar visibilidade as boas praticas e incentivar solugdes
inovadoras, o Comité criou o Prémio de Produtividade,
que ja chega a sua 42 edigdo em 2025, reconhecendo
cases transformadores do setor.

Desde sua criagdo, o Prémio de Produtividade ja
consolidou um acervo com mais de 60 cases publica-
dos, reunindo experiéncias de diferentes empresas e
entidades que apresentam solugdes inovadoras para
aumentar a eficiéncia, reduzir custos e ampliar a sus-
tentabilidade no setor da construcdo. Essa base cres-
cente de praticas reconhecidas fortalece o movimento
Do Mesmo Lado como uma referéncia para inspirar
toda a cadeia produtiva.

incorpora

O movimento Do Mesmo Lado e o Comité de
Produtividade seguem mobilizando o setor da cons-
trugao civil, provando que a unido de esforgos e a
disseminacgéo de boas praticas sdo fundamentais para
elevar a competitividade do Brasil, fortalecer o mer-
cado imobiliario e contribuir para o desenvolvimento
social e econémico do pais.

A cerimoénia de entrega da 42 edigdo do Prémio de
Produtividade Do Mesmo Lado sera realizada na
Construlev Expo, primeira feira dedicada exclusivamente
aos avancgos e inovagdes em sistemas construtivos leves
e sustentaveis, que ocorrera de 4 a 6 de novembro de
2025, no Sao Paulo Expo. O evento é promovido pela
Associagao Brasileira de Construgdo Leve e Sustentavel
(ABCLS) em parceria com a NirnbergMesse Brasil.
Diante dos desafios enfrentados pela construgéo civil,
como escassez de mao de obra qualificada, seguranca
e inovagao, o Prémio Produtividade do Mesmo Lado se
consolida como uma iniciativa importante para promo-
ver a eficiéncia dos processos, reduzir custos, garantir
prazos e elevar a qualidade das edificagdes. «

© GETTY IMAGES | IVAN MORDVINKIN

Solugcoes completas

em construgiio a seco.

Lider em construcao a seco,
oferecemos sistemas completos
para paredes, tetos, forros

e fachadas, projetados para
maxima eficiéncia, desempenho
acustico e seguranca.

Siga-nos nas redes sociais

/knaufdobrasil @knaufbr

Da concepcdo até a execucdo G m
do projeto, a Knauf esta presente

em cada etapa, oferecendo

solugdes completas e sendo %2 [=]
referéncia global em

construcao a seco. [=]%=

/knaufbrasil  /knauf-do-brasil

Saiba mais:
knauf.com

Build on us.



ARTIGO SMARTCITIES

Smart Cities: o papel dos
empreendimentos imobiliarios
na transformacao urbana

AS SMART CITIES tém sido tradicional-
mente associadas ao uso intensivo de
tecnologias avangadas para a gestéao
urbana, como Internet das Coisas (loT)
e Inteligéncia Artificial (1A). Mas, em-
bora a tecnologia seja uma ferramenta
poderosa, € preciso mais para fazer
uma cidade inteligente, que promova
uso eficiente do solo e dos recur-

sos naturais, incluséo social, saude
publica e qualidade de vida, reducao
de emissoes, resiliéncia e adaptacéo
as mudancgas climaticas. Uma cidade
inteligente também exige solugdes

de baixa complexidade tecnologica
(low-tech), como o planejamento
urbano orientado ao desenvolvimento
compacto e a adocédo de Solucbes
Baseadas na Natureza.

Essa abordagem se aplica também a
comunidades planejadas, requalifica-
¢bes urbanas e empreendimentos com
forte interface com o tecido urbano.
Tal amplitude evidencia que a respon-
sabilidade pela construcédo de cidades
mais eficientes e humanas nao se
restringe ao poder publico.

Ao desenvolver empreendimentos, o
setor imobiliario tem papel fundamen-
tal sobre o ambiente urbano. Mesmo
na escala do edificio, a adogéo de es-
tratégias de eficiéncia hidrica e ener-
gética acaba contribuindo, de forma
sistémica, para a construgéo de cida-
des mais inteligentes. Ja da envoltéria
para fora, estratégias incentivadas
por Planos Diretores recentes, como
Fachada Ativa e Fruicdo Publica nos
lotes, tornaram mais ténue a linha que
separa espacgos privados e publicos,
evidenciando a corresponsabilidade
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Myriam
Tschiptschin,
Head de Smart
Citiesno CTE e
Coordenadora

da Comissao

ESG na ADIT -
Associagdo para o
Desenvolvimento
Imobiliario e
Turistico do Brasil.
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"A integracdo de prdticas sustentdveis aos
empreendimentos transcende a dimensdo

da responsabilidade socioambiental. E uma
estratégia que tende a gerar retorno financeiro.”

dos empreendimentos na qualificagdo
das calgadas. Para apoiar os empre-
endedores no desenvolvimento de
projetos de impacto urbano alinhados
as Smart Cities, ja ha certificagdes
com esse enfoque, como a LEED for
Communities e a Fitwel Community.
Além do respaldo técnico, elas
agregam credibilidade e protecéo
contra o greenwashing.

A integracao de praticas sustentaveis
aos empreendimentos transcende

a dimensédo da responsabilidade
socioambiental. E uma estratégia que

tende a gerar retorno financeiro, por
meio da reducéo de custos opera-
cionais, mitigacdo de riscos repu-
tacionais, atracéo de investidores e
fidelizacao de clientes.

Em um cendrio urbano cada vez mais
dindmico, enxergar a cidade como um
ecossistema vivo e interdependente é
fundamental. A cidade do amanhé nas-
ce de decisdes de hoje e as empresas
que liderarem esse movimento estardo
posicionadas como agentes ativos na
construgdo de um futuro mais resilien-
te e sustentavel. ¢
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Oj, Lais, gostaria de comprar um

a,?a'rtamento em Pinheiros com no
minimo 3 quartos. Vocé tem
opgdes?
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Olé! Claro, com base nas suas
preferéncias encontref

uma opcdo
que pode te interessar: e

A inteligéncia artificial
mais avancgada
do mercado imobiliario

/?partamento na Rua Anténijo
Bicudo, 83 - https.ylink. ais ai/
Dr5t. Em Ppinheijros para venc}a )
por R$1.480.900, Ele tem 3
quartos e ests mobiliado
pronto para vocg morar, ’

A Lais € a lA que escala o atendimento,
entrega leads qualificados no seu CRM
e gera dados estratégicos para sua
incorporadora crescer mais rapido.

100%

leads atendidos na hora

+2 mi

atendimentos realizados

0%

aumento de conversao

0%

satisfacao com atendiemento

Experimente o atendimento que sua incorporadora precisa e seus clientes merecem.
Agende uma demonstracao gratuita e comece a impulsionar sua conversao.

[
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DESCARBONIZAGAO

Evolucaona
jornadade

descarbonizacao

Com fortalecimento da agenda ESG,
incorporadoras buscam dar respostas

consistentes aos desafios do meio ambiente

o setor imobilidrio brasileiro
avanga na jornada de des-
carbonizagdo, reforgcando o com-
promisso de fomentar a cultura de
sustentabilidade em toda a sua ca-
deia de valor. Com adogao de prati-
cas ecoeficientes, incorporadoras e
construtoras buscam dar respostas
consistentes aos desafios relaciona-
dos ao meio ambiente, aos negdcios
e, sobretudo, a sociedade.

Além de reduzir o impacto ambien-
tal, praticas alinhadas a agenda ESG
(sigla em inglés de social, ambiental
e governanga) proporcionam econo-
mia de custos a longo prazo. Mas o
setor imobilidrio percebeu que a sus-
tentabilidade passou a ser também
uma exigéncia de consumidores e
investidores: pesquisas mostram que
os primeiros tendem a pagar a mais
por produtos ou servigos “verdes’,
enquanto os segundos enxergam nas
operagoes sustentdveis um requisito
para aportes financeiros.
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As empresas que nao derem atengdo
a agenda ESG, cuja importéancia ten-
de a crescer no mundo dos negdcios,
poderdao enfrentar dificuldades no
mercado: perda de clientes, afasta-
mento de investidores e reputagao
maculada. Cenario oposto se espera
para as que demonstram compro-
misso genuino com a sustentabilida-
de e préticas éticas.

A Associagdo Brasileira de Incorpo-
radoras Imobilidrias (ABRAINC) tem
sido um grande ator na luta pelo alinha-
mento do setor imobilidrio a sustenta-
bilidade, apoiando agdes que fomentem
tecnologias de baixo carbono e solugdes
baseadas na preservagdo da natureza.
“O setor imobilidrio é um agente capaz
de mitigar riscos climaticos e se adaptar
as transformagodes do territdrio direto
na construgéo de cidades", afirma Luiz
Franga, presidente da entidade.

A ABRAINC integra a Alianga pela re-
dugéo de Gases do Efeito Estufa (GEE)
no setor de construgao e incorporagao

imobiliaria, em parceria com o Secovi-
SP e o SindusCon-SP. O movimento
elaborou um inventario setorial de
emissdes, além de identificar opor-
tunidades de melhorias de processos
e avaliagdo diagndstica da gestdo de
emissdes de escopos 1, 2 e 3 das em-
presas associadas as trés entidades.

O inventério da Alianga GEE demons-
tra que as emissdes do setor estdo con-
centradas nos insumos utilizados nas
obras, que fazem parte do escopo 3 e
s@o responsaveis por 97,3% do total das
emissdes. Os escopos 1 (mudangas do
uso do solo e combustao estacionaria e
mével) e 2 (aquisi¢éo de energia elétrica
em obras, estandes e escritérios) repre-
sentam, respectivamente, 2,4% e 0,19%
do total de emissdes do setor.
Priorizar fornecedores que ja pos-
suem iniciativas de descarbonizagao,
adotar politicas internas de uso de
insumos com menor emissao de car-
bono, estimular a descarbonizagdo no
processo produtivo dos fornecedores,

construir edificios energeticamente
mais eficientes e aderir ao conceito de
economia circular sdo algumas reco-
mendagbes para reduzir os niveis de
emissoes do setor.

CCD - Cidades Carbono Neutro
Apoiar medidas que integram cién-
cia, inovagdo e préticas ESG também
faz parte dos propésitos da ABRAINC.
Tanto que é um dos atores envolvidos
em projetos que visam apoiar cidades
na mitigagdo dos impactos das mu-
dangas climaticas e no desenvolvi-
mento de estratégias para a descarbo-
nizagdo conduzidos pelo Centro para
o Desenvolvimento Cidade Carbono
Neutro (CCD), idealizado pela Fundagao
Amparo a Pesquisa do Estados de
Sao Paulo (Fapesp) e o Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas (IPT).

Langado em dezembro do ano passado,
com um orgamento de R$ 31 milhdes e
a participagdo de 39 instituigdes, o CCD
reline varios projetos organizados por
trés eixos transversais e quatro trilhas
setoriais. A ABRAINC estd envolvida
em temas como Descarbonizagdo das
Cidades e Resiliéncia Climatica; Politicas
Publicas, Capacitagéo, Transferéncia de
Tecnologia e Redes Potencializadoras.

A presenga na CCD reforga o com-
promisso da ABRAINC com agdes e
projetos que promovem a sustenta-
bilidade, a inovagdo e a resiliéncia
climatica no setor imobilidrio e nas
cidades brasileiras, diz Franga. "A
ABRAINC segue firme no seu pro-
posito de apoiar iniciativas que in-
tegram ciéncia, inovagao e pratica
ESG, contribuindo para um futuro
mais sustentavel para as cidades e

para o setor de incorporagao imobi-
lidria no Brasil”.

A ABRAINC integra, ainda, o
GT  Descarbonizagdo  Ambiente
Construido, que se dedica ao enfren-
tamento dos desafios das mudangas
climéticas - impulsionadas principal-
mente pelo aumento continuo da con-
centragao de diéxido de carbono (CO2)
na atmosfera, com o consequente au-
mento da temperatura média do pla-
neta. O setor imobilidrio pode desem-
penhar um papel relevante na redugao
das emissdes, contribuindo com as
metas do Acordo de Paris, de limitar o
aquecimento global a 1,5°C. 4

IMPULSIONE SEUS PROJETOS

COM SEGURANCA, AGILIDADE E IMPACTO SOCIAL

Na Nuclea, unimos tecnologia, dados e inovagao para transformar
o0 mercado imobilidrio. Com nossas solugdes, sua empresa ganha
eficiéncia, seguranca juridica e acesso a novos publicos.

Registro Imobiliario

Formalize ativos com rastreabilidade e liquidez, garantindo seguranga em
todas as etapas do empreendimento.

Analise de Enquadramento de Renda HIS & HMP

Atenda as exigéncias legais com rapidez e confiabilidade. Emitimos em
segundos o certificado obrigatorio da prefeitura de Sdo Paulo.

Beneficios para o seu negodcio

Y Conformidade com programas municipais de habitag&o popular.
Y Redugao de riscos e mais transparéncia nas vendas.
» Mais seguranga dos recebiveis.

Y Apoio a decisdo com indicadores de crédito e liquidez.

Construa com propésito. Cresga com a Nuclea.
Fale com um especialista

aucLea



MULHERES A OBRA
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Mulheres ganham
protagonismo no
mercado imobiliario

Avanco feminino redefine papéis e impulsiona inovagéo na incorporagao

protagonismo feminino no mercado

imobilidrio é uma realidade no Brasil.
Embora ainda sejam minoria, as mulheres ja
ocupam papeis estratégicos de gestdo e de
lideranga em ambientes tradicionalmente
dominados pelos homens, como canteiros de
obras e conselhos executivos de incorpora-
doras e construtoras. Sinal de que a barreira
para a contratagao delas no setor ja foi, em
boa parte, superada.
A equidade de género no setor tem sido
uma bandeira da Associagdo Brasileira de
Incorporadoras Imobilidrias (ABRAINC). Todo
ano, desde 2022, no més de margo, a entida-
de promove a campanha “Mulheres a Obra’,
que tem como objetivo promover a inclusédo
e dar visibilidade ao avango das mulheres
na indudstria de construgdo. A iniciativa de-
monstra que ndo ha duvidas de que o prota-
gonismo feminino é uma evolugdo natural e
necesséaria para um mercado mais inovador,

diverso e preparado para os desafios do futuro.
Um trago marcante na trajetéria profissio-
nal das mulheres é que desde o momento
em que ingressam no mercado imobilidrio
e da construgdo civil almejam ativamente
posicdes de lideranga e inovagdo, buscam
constantemente oportunidades para cres-
cer, influenciar decisdes e transformar o se-
tor. Dessa forma, vém se posicionando como
protagonistas, impulsionando mudangas e
trazendo novas perspectivas para o merca-
do. “Vejo essa realidade com uma perspecti-
va de avango e oportunidade”, aponta Tatiana
Rosa Cequinel, CEO da Embraed, associada
ABRAINC de Balnedrio Camboriu (SC).

Mais espaco no setor

O fato de as mulheres ganharem mais es-
pago em diversas areas do setor imobilia-
rio sinaliza que o processo seletivo ja nao
considera o género como critério de escolha
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MULHERES A OBRA

de um candidato. Em vez disso, sdo
avaliados o histérico profissional,
as competéncias e o potencial de
cada um, segundo depoimento de 21
mulheres que ocupam postos de li-
deranga em empresas do setor imo-
bilidrio colhidos para uma pesqui-
sa qualitativa realizada pela Brain
Inteligéncia Estratégica.

Em relagdo aos postos de comando, a
pesquisa mostra a existéncia da per-
cepgao de que o fortalecimento da pre-
senga feminina nio depende apenas
da trajetéria individual das mulheres,
mas também das transformagodes co-
letivas dentro das empresas. Algumas
delas avangaram na implementagao de
politicas consistentes relacionadas a
equidade de género nos altos escaldes,
enquanto outras possuem iniciativas
superficiais ou meramente institucio-
nais — sem uma conexao real com as
necessidades das mulheres. E h4, ainda,
as empresas para as quais essa pauta
ainda esta em segundo plano.

Superar preconceitos

Uma realidade com a qual as mulhe-
res se deparam é que o exercicio de
fungbes de alto escaldo requer néo
apenas competéncia técnica, mas
também resiliéncia. Com o precon-
ceito e a desconfianga latentes, ainda
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que sutis, a necessidade de reafirmar
autoridade é um requisito. "Qualquer
mulher que disser que nunca sofreu
preconceitos provavelmente é muito
distraida para nao os ter percebido’,
comenta Cecilia Cavazani, CEO da
Cavazani Construtora.

Impor a autoridade é importante,
como mostrarelato de Bianca Setin, vi-
ce-presidente da Setin Incorporadora.
“Muitas vezes, sou a Unica mulher nas
reunides em que participo ou fago
parte de uma minoria. E mesmo ocu-
pando um cargo de lideranga, ja me vi
sendo interrompida — algo que, infe-
lizmente, ainda acontece com frequ-
éncia com outras mulheres. No meu
caso, consigo me posicionar, mas sei
que nem todas tém essa possibilidade,
0 que mostra como ainda temos um
caminho a percorrer”.

O problema existe também na rela-
¢ao com clientes e fornecedores, que
muitas vezes esperam negociar ex-
clusivamente com uma figura mas-
culina. No canteiro de obras, nao raro
as mulheres que atuam em postos de
lideranga precisam adotar posturas
mais firmes ou até mesmo endurecer
o tom para garantir respeito e cre-
dibilidade, como ficou demonstrado
nos relatos feitos pelas profissionais
do setor a pesquisa da Brain. Se a

profissional for jovem, os desafios
aumentam porque normalmente a ju-
ventude € associada & inexperiéncia.

Formacao académica

O desafio de conciliar maternidade
e a carreira acompanha a trajetéria
da mulher no mercado de trabalho.
Elas convivem, ainda, com a pres-
sdo de estarem prontas para fazer
as entregas que o exercicio das
atribuigdes de lideranga requer. A
busca constante por conhecimento
e so6lida formagédo académica séo as
respostas que dao para o fortaleci-
mento das competéncias técnicas e
transmitir a credibilidade profissio-
nal junto ao mercado.

Emmédia, o nivel de instrugao das mu-
lheres supera o dos homens, segundo
dados do ultimo censo do Instituto
Brasileira de Geografia e Estatisticas
(IBGE). Em 2022, ano em que 0 censo
foi realizado, 20,7% das mulheres com
25 anos ou mais tinham nivel superior
completo, ante 15,8% dos homens na
mesma faixa etaria. Ja a proporgédo da
populagdo com 25 anos ou mais sem
instrugdo e com fundamental incom-
pleto era de 37,3% entre os homens e
33,4% entre as mulheres. <
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A paixao de realizar sonhos

I

CECILIA CAVAZANI, CEO da Cavazani

© CAVAZANI | DIVULGAGAO

A PAIXAO PELO DIREITO é a mesma que nutre pela
construcgédo civil. Advogada de formacao, Cecilia
Cavazani percebeu que encontrou “algo para amar
no trabalho” quando, durante a assinatura de um con-
trato de financiamento na Caixa Econémica Federal
(CEF), viu o impacto da realizacdo do sonho da casa
prépria na vida de um cliente. “Esse passou a ser meu
proposito profissional”, diz.

O episddio que inspirou a paixao pela construgéo civil
ocorreu no inicio da Cavazani Construtora, da qual
Cecilia é CEO. E a aquisicao da casa propria como por-
tal de prosperidade para todos os agentes envolvidos
na cadeia de negdcios da companhia - colaboradores,
fornecedores e clientes - passou a ser o proposito da
companhia. “S&o 18 anos de um negocio soélido que a
cada ano cresce e se transforma”, diz.

Para a executiva, construir moradias de interesse social
significa construir dignidade, oportunidades e um fu-
turo melhor para muitas familias. Os empreendimentos
imobilidrios da empresa contribuem para diminuicdo
do déficit habitacional, suprem caréncias, como falta
de saneamento, energia e seguranga, e impulsionam

incorpora

pequenos negocios e a economia nos locais onde sdo
implementados. “O nosso ROl vem também dos multi-
plos resultados sociais que entregamos”, afirma.

Como executiva de uma empresa do ramo de constru-
céo civil, Cecilia lida com muitos desafios. Um deles

€ o preconceito que, embora muitas vezes sutil, ainda
existe. A formula adotada na Cavazani Construtora
para o seu enfrentamento é a diversidade de olhares,
uma estratégia de negocios inteligente que traz cria-
tividade para a resolugéo de problemas complexos e
gera resultados robustos.

A diversidade é a receita também para a construgao de
um futuro inovador e sustentavel na construgéao civil, opi-
na Cecilia, que enumera trés pontos considerados essen-
ciais para a abertura de espacgos para diferentes vozes
no setor: formagao e incentivo desde a base; liderangas
que impulsionem essa transformacao; redes de apoio

e visibilidade. Quando ocupa o seu espacgo no setor,

a mulher agrega competéncia técnica e imprime uma
sensibilidade que transforma a forma de gerir, negociar e
se relacionar com equipes e clientes. “A escuta atenta e
empatica nos permite ver sutilezas”, afirma Cecilia. 4
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Espaco para o talento feminino

TATIANA ROSA CEQUINEL, CEO da Embraed

NO COMANDO da Embraed Empreendimentos desde
2013, Tatiana Rosa Cequinel enxerga nos muitos desa-
fios impostos pela construgéo civil uma oportunidade
nao apenas de inspirar outras mulheres a ocuparem
postos de lideranga em um setor em que predomina a
presenca masculina nos altos escal6es das empresas,
mas, sobretudo, de mostrar que talento e dedicagao
sdo atributos que independem de género.

Quando assumiu o cargo de CEO, Tatiana vislum-
brou a oportunidade de continuar o legado do pai,
Rogério Rosa, na empresa de Balneario Camboriu
(SC). Dona de uma visao estratégica notavel, a
executiva tem usado o seu talento para desenvolver
projetos imobiliarios que inovam na experiéncia do
cliente, na sustentabilidade e na tecnologia.

Para “criar marcos com designs exclusivos e atempo-
rais, refletindo nossa busca constante por inspirar e
inovar”, como Tatiane diz, a Embraed possui um centro
de produgéo, com mais de 20 mil metros quadrados,
onde artesaos, arquitetos e engenheiros se dedicam a
confecgéo artesanal de acabamentos, como portas e
marmore esculpido, que garantem um nivel de detalhe

e qualidade para cada empreendimento imobiliario.
Ao buscar elevar o ja consagrado padrédo construti-
vo da Embraed, Tatiana vem surpreendendo a cada
ano, trazendo muitas inovagdes em todo o ciclo
construtivo da companhia - do estilo arquiteténico
e decoracdo a gestdo e governanga corporativa -,
sempre acompanhando as mais modernas tendén-
cias do mercado mundial.

A CEO da Embraed é graduada em Administragédo de
Empresas pela Universidade do Vale do Itajai (Univali)
e tem especializagcdo em Negocios da Construcéo
Civil pela Fundacéo Getulio Vargas (FGV). Além de
comandar a empresa, exerce a presidéncia do Instituto
Rogério Rosa, brago social da Embraed. Ali conduz,
por exemplo, o programa Catalisando, de mentoria e
formacéo quinzenais de organizagdes, para que pos-
sam atuar de forma mais estruturada a fim de ajudar
quem mais precisa. ¢
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Diversidade na construcao civil

BIANCA SETIN, vice-presidente da Setin Incorporadora

ATRAIJETORIA de Bianca Setin no universo da cons-
trucdo civil pode ser dividida em duas fases. A primeira
comegou aos 16 anos, quando, incentivada pela familia,
iniciou a sua carreira na Setin Incorporadora. Depois,
apos uma breve experiéncia a frente de seu préprio ne-
gdcio, retornou a empresa fundada pelo seu pai, Antonio
Setin, ocupando postos importantes na alta diregéo.

Ao longo de sua jornada, Bianca acumulou expe-
riéncias que lhe proporcionaram conhecimento
profundo do setor da construgéo civil. Passou por
diversas areas na Setin Incorporadora: atuou como
estagiaria de obra e participou da chegada ao Brasil
de empreendimentos significantes, como os hotéis
Ibis e o primeiro Pullman do pais, somando mais de
6,5 mil quartos entregues.

Em 2007, apds a venda da Setin Incorporadora para

a Klabin Segall, Bianca abriu o seu préprio escritorio.
No ano seguinte encerrou o negocio para se reconec-
tar ao legado familiar: de volta a Setin Incorporadora
consolidou sua atuagdo como Chief Financial Officer
(CFO) e como Chief Operating Officer (COO) até assu-
mir a vice-presidéncia da companhia.

incorpora

Em meio a experiéncias pessoais e profissionais mar-
cantes, Bianca redefiniu prioridades e fortaleceu o seu
proposito de inspirar a participagdo de outras mulhe-
res na construgao civil. Na sua percepgéo, a presenca
feminina no setor traz uma perspectiva estratégica
que combina disciplina, resiliéncia e sensibilidade.
“Liderar vai além da gestao: significa equilibrar técnica
e empatia, razdo e emogao”, pontua.

A diversidade e a inovagao sdo dois pilares importan-
tes para o futuro da construgéo civil, acredita Bianca.
Por esse motivo, ela propde que as empresas do setor
criem ambientes que estimulem a pluralidade de per-
fis, incentivem novas liderangas e combinem compe-
téncia técnica com sensibilidade humana. “Ampliar a
presencga feminina em cargos de liderancas € essencial
para renovar praticas, incorporar diferentes pontos de
vista e humanizar as relagdes do setor”.

Defensora da presencga feminina em posicoes estra-
tégicas no setor de construcao civil, Bianca entende
que a diversidade ndo é um objetivo, mas um caminho
indispensavel para o crescimento sustentavel, ético e
alinhado as transformagées da sociedade. ¢
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INOVAGCAO

IA acelera
avancona
construcao

Tecnologia inovadora amplia
seu espaco no mercado
brasileiro em ritmo crescente

A tecnologia e a inovagdo, em
especial o uso da Inteligéncia

Artificial (IA), estdo se transforman-
do em importantes pilares, extrema-
mente seguros, para ganhos, cada
vez maiores, de eficiéncia e qualidade
da industria de incorporagdo imo-
bilidria e da construgao civil no pais.
Pesquisa inédita, realizada em junho
deste ano, pela Associagdo Brasileira
de  Incorporadoras  Imobilidrias
(ABRAINC) e a Brain Inteligéncia
Estratégica, com 160 executivos de
empresas de incorporagdo e lotea-
mentos urbanos no Brasil, mostrou
que a maioria dos entrevistados con-
sidera o uso de Inteligéncia Artificial
totalmente seguro e integrado aos
processos de produgdo e venda dos
empreendimentos no pais.
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O objetivo das empresas, de acordo
com a pesquisa, é utilizar IA para uma
relagdo direta com os consumidores,
seja por meio da prospecgao de leads
e marketing, seja para o atendimen-
to ao cliente na ponta comercial. “E
uma revolugdo em todos os segmen-
tos e quem nao se adaptar a este novo
cendrio vai perder vantagens compe-
titivas em seu negdcio”, avalia Luiz
Franga, presidente da ABRAINC.

Esse movimento de adesdo ao uso
da IA ndo é de hoje. Em outro levan-
tamento, realizado hé dois anos com
163 grandes e médias companhias
do mercado imobilidrio pela Brain
Inteligéncia Estratégica, 19% das em-
presas responderam que ja utilizavam
alguma ferramenta de Inteligéncia
Artificial. Mais do que isso: a maioria

delas aprova o uso da nova tecnologia,
avalia o impacto como positivo e acre-
dita que as ferramentas de IA podem
melhorar a eficiéncia e precisdo das
transagoes imobiliarias.

Interacdo com os clientes

A avaliagdo das empresas é de que a
adogdo dessas ferramentas tem se
mostrado fundamental para o setor
imobilidrio, com exemplos claros de
seu impacto positivo. Destaca-se, nes-
se ambiente, a utilizagdo de chatbots e
assistentes virtuais, que tém sido em-
pregados para melhorar o atendimento
ao cliente, pré-qualificar leads, agendar
visitas, fornecer suporte em contratos
e documentacao, além de oferecer re-
comendagoes personalizadas.

Um exemplo corrente no mercado

é o da MRV, uma das maiores cons-
trutoras do pais, que decidiu adotar
a IA generativa para treinar o MIA
(MRV Inteligéncia Artificial), como
é chamado o seu chatbot de aten-
dimentos a clientes. A empresa in-
vestiu em recursos de transcrigdo
de dudio e facilitou a interagédo com
clientes que preferem se comunicar
por aplicativos de voz no chatbot
da MRV. A melhoria acontece por
meio de ferramentas que permitem
que o atendimento de Inteligéncia
Artificial consiga se comunicar e
compreender as mensagens de voz.
Com Inteligéncia Artificial, a MRV
ampliou o alcance da MIA, que jé re-
alizou mais de 21,5 milhées de inte-
ragbes, com cerca de 200 mil clien-
tes e mais de 1,8 milhao de possiveis

compradores, respondendo duvidas,
gerando boletos e encaminhando
clientes em potencial para os corre-
tores da companhia desde 2020.

Fornecedores de softwares inovadores,
como a Totvs e a Senior Sistemas, apon-
tam beneficios importantes conquista-
dos com a utilizagdo de IA, e indicam
novos passos que precisam ser adota-
dos. Segqundo Eduardo Pires, diretor de
construcdo da Totvs, a digitalizagao é
fundamental na estruturagao das em-
presas, que passam a ter melhores con-
troles dos seus dados, para analises que
vao ampliar as possibilidades de novos
negdcios. "Depois é preciso se preocu-
par com o planejamento dos projetos.
Fazer planos mais curtos e seguir de
acordo com a capacidade dos investi-
mentos. Fazer tudo isso de forma bem

planejada. Saber onde investir e aonde
se quer chegar”, destaca.

Para Marcelo Xavier, diretor de
Segmento Construgao da Senior, o de-
safio maior néo é tanto a digitalizagéo,
mas o tempo, a velocidade de absorver
a tecnologia e usar a inteligéncia das
informagdes. “E preciso aplicar IA no
lugar certo. Em um canteiro de obras,
por exemplo, existe uma sequéncia de
conexbes que esse processo digital tera
de fazer para dar certo. E necesséario
conectar as diferentes perspectivas,
processos de digitalizagdo que vao des-
de a automagao do canteiro de obras
até a experiéncia do cliente, de compra
e venda de apartamentos”, explica. 4
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Eficiéncia e custos menores

Segundo a pesquisa ABRAINC-Brain, um impacto igualmen-

te importante da IA é a otimizagdo da construcédo, em que a
tecnologia tem sido aplicada no planejamento, projeto, gestao
de recursos e logistica, desenvolvimento de treinamentos,
integracéo de sistemas e automatizagao de processos. Essa
abordagem resulta em maior eficiéncia e redugdo de custos na
industria da construgéo.

Além disso, a tecnologia e a IA possibilitam o monitoramento de
sentimentos por meio da andlise de midias sociais e avaliagoes
online, gerenciamento da reputagéo e otimizagdo de anuncios e
conteudo. A detecgéo de fraudes também é aprimorada, com a
analise de padrées em transagdes, detecgdo de anomalias e anali-
se de declaracbes de renda, contratos, escrituras e registros.

A eficiéncia energética é outra area em que a tecnologia e a IA
desempenham um papel fundamental. A simulagédo energética,

a otimizacado de sistemas, os alertas de manutencéo preditiva e

o gerenciamento energético em tempo real permitem reduzir

o consumo de energia e tornar os imoveis mais sustentaveis.

A medida que a tecnologia e a IA continuam a se desenvolver,
espera-se que o setor imobiliario se beneficie ainda mais dessas
inovagdes. A automagéo de processos, a analise de dados em lar-
ga escala e a personalizagédo da experiéncia do cliente sdo apenas
algumas das vantagens que essas tecnologias podem oferecer.
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dos incorporadores acreditam
que a lA vai transformar
muitos processos do setor

acreditam que ira
transformar os processos
do mercado como um todo

Substituicdo do trabalho humano
Qualificagao de mao de obra
Adaptacao das empresas
Seguranca dos dados
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EDUARDO PIRES, diretor de produtos

para Construgdo da TOTVS
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ESG na construcao:
como avancar para além
dos primeiros passos

A CONSTRUCAO CIVILE, ao mes-
mo tempo, uma das atividades mais
fundamentais para o desenvolvi-
mento das cidades e uma das que
mais impactam o meio ambiente.
S6 que, apesar do aumento da
pressao por praticas sustentaveis, o
setor ainda enfrenta desafios para
consolidar os primeiros passos. Em
vez de evoluirmos em processos
rumo a um setor mais sustentavel,
muitas empresas seguem travadas
em desafios estruturais que dificul-
tam uma evolugao concreta.

Hoje, a realidade de boa parte

das incorporadoras é pautada por
processos manuais, muitas vezes
baseados em planilhas que nédo
acompanham a complexidade da
operagéo. A coleta de dados é feita
de forma pouco automatizada,
demandando tempo, custo elevado
e sem garantir o nivel de precisao
necessario. E impossivel obter
granularidade por obra, o que com-
promete a qualidade do inventario
e inviabiliza andlises consistentes
por empreendimento, justamente

o nivel de detalhe necessario para
decisdes praticas e estratégicas. O
resultado disso é previsivel: relato-
rios que nao capturam a completa
realidade das emissdes e acabam
servindo, algumas vezes, como
obrigacgéo formal.

Mesmo quando se recorre a con-
sultorias, os problemas podem nao

ser totalmente resolvidos. O escopo
da coleta de dados varia conforme
o olhar de quem esta conduzindo o
projeto, tornando os relatérios com
escopos variaveis, o que dificulta
comparagdes setoriais. Ndo ha
uma metodologia Unica, uma base
comum, um padréo setorial para
servir de referéncia. E enquanto
isso, as incorporadoras, sobretudo
as pequenas e médias, ainda tém
dificuldades em medir de forma
estruturada o ponto de partida na
jornada ESG.

Ha ainda outro ponto critico: os
custos. Hoje, o esforgo necessario
para atender as exigéncias de ESG
pode ser elevado, tanto em recursos
humanos quanto financeiros. As
ferramentas disponiveis, como as
calculadoras de emissdes, exigem
um nivel de detalhamento que as
empresas por vezes ndo tém porque
os dados ndo sdo registrados, ndo
estdo estruturados ou disponiveis de
forma padronizada em seus sistemas.
E construir esse banco de dados do
zero é um investimento pesado para
ser feito de forma isolada.

No campo técnico, a situagéo traz
desafios adicionais. Ha caréncia
de bases setoriais consolidadas
sobre fatores de emisséo, assim
como de metodologias harmo-
nizadas e critérios padronizados
para coleta e analise. Isso refor-
¢a a importancia de iniciativas

coletivas que tragam consisténcia
e comparabilidade aos dados.
Esse cenario cria uma barreira natural
a escala e a democratizagdo da pauta
ESG. A sustentabilidade hoje acaba
se tornando mais acessivel as gran-
des corporagdes, mas precisa ser
cada vez mais democratizada como
um compromisso de todo o setor. E
fundamental que o ESG seja tratado
como prioridade estratégica, e ndo
apenas como um projeto comple-
mentar na construgéo civil. O tema

é urgente, complexo, e precisa ser
tratado com a seriedade que exige.
A boa noticia? A tecnologia existe.
E é justamente ela que pode des-
travar esse processo, permitindo
automatizagéo, padronizagao, inte-
ligéncia e escala. Mas para que ela
cumpra esse papel, o setor precisa
reconhecer que os meios atuais
precisam evoluir. S6 assim sera
possivel virar o jogo — e, enfim,
avancgar para uma construgao civil
verdadeiramente comprometida
com o futuro. ¢

incorpora

Mais que um ape,
E um stanza!

Plantas
inteligentes_

Funcional em
cada detalhe.

‘

E | LOCO|IZCI(}O€S Perto do que importa,

i  estratégicas_ longe do que complica.
Atendimento Quem atende, cuida
préximo como se fosse seu.

Menos papelada,
mais praticidade.

Processos
descomplicados_

Pagamento que
cabe no bolso_

Condig¢des que
respeitam o orgamento.



VOZES QUE EMPREENDEM

Palavra do Associado

A editoria Vozes que Empreendem relne a visio e a experiéncia dos
Associados ABRAINC sobre o mercado imobiliario brasileiro. Mais do
que um setor estratégico da economia, a incorporacao imobiliaria é
um motor de desenvolvimento para o pais, transformando cidades e
impactando vidas.

Nesta nova edicéo, trazemos depoimentos que refletem sobre o futuro
do setor, seus principais desafios e oportunidades, além da inspiracao
que move cada empreendedor. Um espaco de troca e aprendizado que
reforca a importancia de olharmos juntos para os caminhos que podem
impulsionar o crescimento do Brasil.

Gabrriel Sarkis

Diretor Executivo da 7LM ‘_‘

"O futuro do mercado

imobilidrio dependerd de funding

e da industrializagdo para sustentar

o crescimento, enquanto a inteligéncia artificial
elevard a experiéncia do cliente e transformard

processos em resultados.”

Leonardo Yoshii

CEO do Grupo A. YOSHII

"O futuro do mercado imobilidrio
no Brasil serd impulsionado por
tecnologia e sustentabilidade, elevando a
qualidade de vida e transformando cidades em
espagos mais humanos, conectados e eficientes.”
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José Pedro Donadon
CEO do Grupo ADN

"O déficit habitacional

garante demanda. O setor vai se
industrializar, ganhar tecnologia e exigir
melhor governanga. Vejo um mercado ainda
pulverizado, mas que tende a consolidagdo das
empresas mais preparadas.”

César Silveira
Diretor Geral da
Arbore Engenharia

“Eu vejo o mercado imobilidrio no
Brasil com excelentes oportunidades
e como sendo o principal motor de
desenvolvimento do pais nos proximos anos.”

© FOTOS: DIVULGAGAO

Claudio Carvalho
CEO e Socio da
AW Realty Incorporadora

“Sempre sou otimista em relagdo
ao nosso setor e ao Brasil, apesar dos

juros altos e do crédito escasso, nosso

mercado € farto em oportunidades e tem apresentado
sinais de crescimento sustentdvel nos tltimos anos,
impulsionado pelos bons programas habitacionais e
pelos investimentos no setor.”

Flavio Alcantara
Saocio Diretor da Bild

“O futuro do mercado imobilidrio

no Brasil estd em garantir moradia
digna e acessivel, mas também em criar
projetos arquitetonicos modernos, inteligentes e
de qualidade superior, que elevem nossas cidades.”

(==

Rodolfo Nagao
Presidente da BRN

G
|

“Minha inspiragdo vem da ‘ Y

consciéncia de que a incorporagdo
gera empregos, ativa a economia e
amplia o acesso a moradia digna, sendo motor de
inclusdo e transformagéo social em larga escala.”

Eduarda Tolentino
CEO da BRZ
Empreendimentos

"A moradia de interesse social,

onde atuamos, é um dos maiores
instrumentos de transformagéo que
existem no Brasil. Ao reduzir o déficit habitacional,
ndo estamos apenas construindo cidades: estamos
construindo vidas com propésito, dignidade e futuro.”

Contratagao
100% digital:

da simulagao ao registro
do contrato em cartério.




VOZES QUE EMPREENDEM

Beto Justus
CEO da Blendi
Empreendimentos

"Acreditamos que o futuro
do mercado imobilidrio serd
redesenhado pela inteligéncia artificial,
industrializagdo e novas alternativas de funding,
que juntos trardo mais eficiéncia, sustentabilidade
e novas formas de viver.”

Fabio Villas Boas
CEO da Brio Incorporadora

"Contribuir com a realizagdo dos
sonhos dos nossos clientes, por
meio do desenvolvimento humano e
profissional do nosso time, é o maior propésito
da Brio e aquilo que me inspira todos os dias.”

Hubert E. de Carvalho
Diretor de Incorporacao
da Canopus

"O que inspira a Canopus a
empreender no mercado imobilidrio
€ a convicgdo de que, ao integrar
exceléncia, inovagdo e pessoas, oferecemos aos NOssos
clientes produtos de alto valor agregado, gerando
relevdncia para o setor e valor para a sociedade.”

Parménio Carvalho
Presidente do
Grupo Canopus

"Empreendemos no setor
imobilidrio porque acreditamos
no seu potencial de transformar
realidades, criar oportunidades e promover
desenvolvimento social e econémico de forma
estruturada e estratégica.”
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Pauderley Avelino
Presidente da
Construtora Capital

"A incorporagdo imobilidria é a
tradugdo de um sonho em realidade,
transformando terrenos em lares e comunidades,
gerando empregos e contribuindo para o
progresso do Brasil.”

Cecilia Cavazani
CEO da Cavazani

"Proporcionar o sonho da casa
propria para milhares de familias
€ 0 que mais me inspira a empreender no mercado
imobilidrio. Esse é meu proposito profissional e pessoal.
Na Cavazani, queremos que a casa propria seja um
portal de prosperidade para todos os envolvidos na
nossa cadeia de negdcios: colaboradores, fornecedores
e, claro, nossos clientes.”

Vitor Arantes
CEO da Coevo Construtora
e Incorporadora

K

W

"“O mercado imobilidrio ¢ ONDE tudo
acontece. Ndo hd nada mais inspirador
do que trabalhar construindo o palco da vida!”

Ronaldo Cury
Diretor de Relagbes
Institucionais da Cury

"A incorporagdo imobilidria é
essencial para o crescimento do pais:
movimenta a economia, gera empregos, atrai
investimentos, promove inovagdo e contribui
para o desenvolvimento sustentdvel das
cidades e da sociedade.”

Rafael Novellino
Membro do Conselho de
Administracao da Cyrela

"A incorporagdo imobilidria € motor
de desenvolvimento econémico e
social: reduz o déficit habitacional, promove urbanizagéo
planejada, gera empregos, estimula inovagdo e inclusdo
social, criando polos que alinham setor privado, politicas
publicas e demandas da populagdo.”

Dante Seferian
CEO da Danpris

"A incorporagdo néo constroi apenas
prédios, mas ajuda a planejar cidades.

E fundamental integrar empreendimentos com
mobilidade, infraestrutura e servigos para conter a
expansdo urbana desordenada e gerar valor.”

Artur José Costa
Sampaio

CEO da Ecovita
Incorporadora e Construtora

"A busca intermitente da
exceléncia dos nossos produtos
lincados aos mais altos valores éticos
e morais, o legado.”

Tatiana Cequinel
CEO da Embraed

"O papel da incorporagdo
imobilidria no desenvolvimento
do Brasil € ir além da construgdo
de imdveis, criando marcos que impulsionam a
economia, geram empregos e valorizam cidades de
forma sustentdvel. A filosofia Embraed de exceléncia
em empreendimentos de luxo estd em cada detalhe,
da concepgdo a entrega com base nestes pilares.”

Ricardo Gontijo
CEO do Grupo Direcional

"Acredito que a incorporagdo
imobilidria deve unir inclusdo social
com desenvolvimento econémico. A moradia digna
€ base de transformagdo, gera empregos, renda e
cidadania para construir um pais mais justo.”

Elbio Moreira
Presidente da EBM

"Nosso papel é inovar em

produtos, processos e modelos de
financiamento, explorando tecnologia,
novos métodos construtivos e solugdes de crédito que
ampliem o acesso da populagdo a moradia de qualidade.”

Flavio Ernesto Zarzur
Presidente do Conselho de
Administracéo e Diretor Vice-
Presidente da Eztec

"Nés que atuamos no setor de
construgdo e incorporagdo enfrentamos

diversos desafios, como a falta de mdo de obra e
locais estratégicos para construir. A oportunidade é
0 que sempre nos moveu: transformar espagos, dar
proposito e criar lares.”

Maristella Diniz
Socia da GTIS Partners

"O maior desafio do setor
imobilidrio brasileiro nos

proximos anos serd equilibrar o
custo de capital, que segue elevado
e voldtil, com a necessidade de entregar
retornos consistentes aos investidores. Ainda
que exista demanda em diferentes segmentos,
a geragdo de boas oportunidades dependerd de
fundamentos macroeconémicos mais sélidos
— como estabilidade fiscal, previsibilidade
regulatdria e expansdo do crédito.”
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Régis Guimaraes
Campos

Diretor-presidente da
Emccamp Residencial

"A incorporagdo imobilidria € essencial

para o desenvolvimento do Brasil, sobretudo para
quem sonha com o primeiro imével: garante moradia
digna, movimenta a economia, gera empregos e
contribui para um pais mais justo e inclusivo.”

Geraldo Mura
Socio do Grupo EVO

"Nés, empreendedores da
construgdo civil, trabalhamos
com amor e fé neste pais em

que acreditamos, impulsionando o
desenvolvimento social e econdmico. Atuamos na
criagdo de projetos sustentdveis, sempre em busca
de melhores dias e de um equilibrio econémico que
fortalega o futuro do Brasil.”

Goncalo Matarazzo
Co-CEO da Longitude
Incorporadora

"O maior desafio do setor estd

na qualificagdo e retengdo de méo
de obra. Na Longitude, mitigamos
esse impacto com programas exclusivos de
capacitagdo para nossos parceiros, garantindo
produtividade, qualidade construtiva e seguranga
para os investidores.”

Fabio Inthurn
Fundador e CEO da Lotisa
Empreendimentos (SC)

"Juros altos dificultam o acesso
a moradia. A oportunidade estd
em inovar em produtos, modelos
construtivos e funding sustentdveis, que
preservem margem sem afastar o comprador.”
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Marcos Vinicius Calio
Socio Diretor da Habras

“Os juros altos dificultam o acesso

ao crédito, principalmente para a
classe média. Nesse sentido, produtos
ligados ao programa MCMYV que séo subsidiados pelo
Governo Federal € o que mantém o mercado aquecido de
novos langamentos, auxiliando na diminuigdo do déficit
habitacional brasileiro.”

Paulo Nunes
Presidente da Jotanunes

"O grande desdafio é a Selic

no atual patamar, que limita

o0 acesso ao crédito, sacrificando
ainda mais a classe média. Todavia, no

segmento econémico, a grande oportunidade estd
na continuidade dos programas habitacionais
voltados & aquisigdo do primeiro imével, com
recurso do FGTS."

Fabricio Mitre
CEO da Mitre Realty

"O mercado imobilidrio brasileiro
segue resiliente gragas ao funding
do FGTS e SBPE, garantindo crédito
acessivel aos consumidores. Se mantido,

seguird crescendo e gerando empregos; se mudar,
pode softer retragdo, apesar da alta demanda por
moradias modernas.”

Aline Stefanon
Presidente da Morar
Construtora

“Vejo o mercado imobilidrio como
um setor promissor, que seguird
relevante na economia. Para avangar,

precisa de estabilidade econémica, menos burocracia e
politicas publicas que estimulem o acesso a moradia.”

Guilherme Grosso
Diretor da LRG Construtora N

’
"Mesmo com a Selic e inflagdo ‘ '
altas, o programa Minha Casa i
Minha Vida impulsiona o setor, com
baixa taxa de juros e demanda crescente.
Acredito no crescimento significativo, fortalecendo

a confianga e abrindo espago para um futuro
imobilidrio promissor e social.”

Renato Funada
CEO da Mampei Funada

"O futuro do mercado imobilidrio

€ promissor, mas varia conforme
aregido: em algumas, o MCMV serd
o motor das vendas; em outras, o alto

padrdo se destaca. Com juros em queda a partir
de 2026, teremos boas oportunidades.”

ITAU BBA

er

O selo que destaca
quem faz diferenca

e e

no setor imobiliario.

Conhega o primeiro caso de
sucesso com o reconhecimento
do selo ESG Partner do Ital BBA.

Diego Villar
CEO da Moura Dubeux

"Acredito em um mercado
imobilidrio que se consolida pela
gestdo financeira rigorosa e inovagdo

focada no cliente. Impulsionada pela
estabilidade econémica, essa combinagdo serd
chave para a construgdo de um mercado sélido
e acessivel no Brasil.”

Eduardo Fischer
CEO da MRV

“Moradia digna € mais
oportunidade e mais perspectiva:
quando uma familia abre a porta
do seu lar, as portas do mundo se
abrem de volta. Isso me inspira: o impacto
transformador da habitagdo acessivel de
qualidade na vida das pessoas e na sociedade”.
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Carla Taynara de Brito
CEO da MS
Empreendimentos

“O setor imobilidrio segue
desafiado por custos e crédito, mas
2026 traz perspectivas de inovagdo,
sustentabilidade e novos modelos de funding.
Nossa expectativa é de crescimento sélido e
responsdvel, guiado pela confianga do mercado”.

Carlos Terepins
CEO da Nortis

"Penso que a motivagdo

para empreender no mercado
imobilidrio consiste na percepgao
mesclada com sensibilidade acerca da

constante evolugdo e mudangas comportamentais
caracteristicas deste mercado.”

Victor Almeida
Presidente Executivo do
Conselho da Pacaembu

“Incorporar ndo € apenas erguer
casas e prédios, é criar histérias.
O que entregamos hoje serd vivido por

nossos filhos, netos e até por quem ainda nem
chegou ao mundo.”

Bruno Patriani
Presidente da
Construtora Patriani

“Poder trabalhar diariamente com
muito entusiasmo e dedicagdo na
construgdo de empreendimentos que

sejam tecnoldgicos e modernos por muitos anos, para
que as pessoas vivam bem e felizes com suas familias,
em excelentes localizagées.”
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Alex Veiga
CEO do Grupo Patrimar

"Empreender no setor imobilidrio
€ mais do que construir prédios:

€ criar comunidades, transformar
cidades e melhorar a qualidade de vida
das pessoas, unindo inovagdo, estratégia e
proposito em cada projeto.”

Q

Rodrigo Ongaro
Diretor Presidente
da Peconi

"Fazer pessoas felizes e cidades
bonitas, prezando sempre pela
qualidade de vida da sociedade como um

todo. Fazer obras bonitas € mais do que construir,
¢ enfeitar cidades.”

Barreto
CEO da Pizolato

"O prazer de ver o brilho nos

olhos e o sentimento de realizagdo
das pessoas ao entrarem em seus

novos lares € o que mais me inspira a
empreender no mercado imobilidrio.”

Ricardo Jacinto
Guimaraes
Presidente da
Construtora Planeta

"A capacidade do setor em gerar '
riquezas é inspiradora: da qualidade

de vida ao patrimoénio sélido de cada

cliente, das valorizagées dos bairros as cidades, da
fomentagdo de toda uma cadeia produtiva & geragdo
de milhares de empregos.”

Rodrigo Luna

Presidente do Conselho

de Administragéo da ‘
Plano&Plano

"Para a Plano&Plano, mais do que
construir, e ter um papel fundamental
no desenvolvimento das cidades, € ser
um motor da inclusdo social. Nés ndo entregamos
apenas edificios, nds somos responsdveis por
materializar sonhos e transformar a vida de
milhares de familias brasileiras!”

Romeu Bastos
Braga Neto
Socio Fundador e
CEO da Rev3

"A incorporagdo imobilidria tem um
papel objetivo em uma economia que
¢ desenvolver projetos imobilidrios, junto

com isso tem os efeitos indiretos, como: geragdo

de empregos, urbanizagdo, desenvolvimento. Mas
existe papel INTANGIVEL e ASPIRACIONAL, que é
realizar o sonho do cidaddo de ter a sua casa, seu lar,
seu porto seguro.”

Vilson Buss
CEO da Rb6gga
Empreendimentos

"A incorporagdo imobilidria é
protagonista no desenvolvimento
do pais, constituindo o elo fundamental

na cadeia produtiva da construgdo civil. Atua
como vetor de transformagdo urbana, promovendo
a requalificagdo de dreas, a geragdo de valor

e empregos, e impulsionando o crescimento
econbémico e social.”

Paulo Rafael Folador
CEO da ROTTAS Construtora
e Incorporadora

"O papel da incorporagdo é
simples e enorme: viabilizar
moradia e infraestrutura e assumir
que cada prédio desenha a cidade — estética,
conforto e vida urbana de qualidade.”

Victor Sa Cavalcante
CEO da Sa Cavalcante

"A Incorporagdo Imobilidria de
Alto Padrdo promove qualidade
de vida. Na Sa Cavalcante, somos
pioneiros em complexos multiuso
luxuosos que unem moradia, trabalho, lazer

e compras, oferecendo arquitetura diferenciada,
conforto e conveniéncia nas cidades.”

Antonio Setin
Fundador e Presidente
da Setin Incorporadora

"Apesar dos juros elevados

e crédito mais restrito, o setor
mantém seu potencial sustentado por

demanda qualificada e valorizagdo patrimonial. A
retomada sustentdvel depende de politicas econémicas
claras e estabilidade nos juros, que permitam crédito
acessivel, confianga do investidor e recuperagdo
equilibrada da oferta”.

Jucieudo Sousa
CEO da Construtora
Sousa Araujo

"A incorporagdo imobilidria deve
impulsionar o desenvolvimento
do Brasil ao promover a construgdo de

habitagées sustentdveis, revitalizar dreas urbanas,
gerar empregos e estimular a economia, garantindo
acesso @ moradia digna e melhorando a qualidade
de vida nas cidades.”
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Paulo Cunha
Presidente da
SPL Engenharia

"O papel da incorporagdo
imobilidria no desenvolvimento do
Brasil € ser agente de transformagdo

social. Temos a responsabilidade de programar cidades
de forma sustentdvel com responsabilidade para

um futuro melhor gerando empregos e garantindo
moradias que oferecem qualidade, seguranca e
dignidade para a populagdo.”

Luciano Neto
CEO da Stanza

"O setor imobilidrio € crucial

para o crescimento do Brasil. Gera
empregos inclusivos, reduz o déficit
habitacional e eleva a qualidade de vida

da populagdo. Com industrializagdo, podemos
liderar um modelo de construgdo referéncia
mundial em eficiéncia.”

Olavo Tarraf
Socio Fundador da Tarraf

"A incorporagdo imobilidria deve

ser agente de transformagdo

urbana e social, criando espagos que
inspiram, elevam a qualidade de vida e
impulsionam o desenvolvimento econémico, sempre
conectando inovagdo, estética e propdsito humano.”

Bira Freitas
CEO da Tegra Incorporadora

"Nos préximos anos o mercado
imobilidrio enfrentard muitos
desafios, mas sem duvida, o maior
deles serd prover habitagdo digna para

as familias que compée as 8 milhdes de unidades de
déficit habitacional. Esse serd o grande desafio do
setor para os proximos 10, 15 anos.”

88 incorpora

Matheus Costantini . .
Alfredo Breda Presidente da UNICOS quge Plnottl
CEO da Telesil Incorporadora e Urbanismo Saocio Diretor da

Vasco Construtora

“O mercado imobilidrio brasileiro
enfrenta quatro desafios: geragdo
de renda, juros acessiveis, produtos
adaptados a novas demandas e escassez de méo
de obra. Quem inovar e alinhar processos terd
mais chances de sustentar o crescimento e
aproveitar oportunidades.”

“O maior desafio do setor
imobilidrio € equilibrar
acessibilidade, sustentabilidade

e inovagdo tecnoldgica sem perder
viabilidade econémica em um mercado de
consumo em rdpida transformagéo.”

"O setor enfrentard desafios como
juros altos, manutengdo da taxa
de desemprego e falta de mdo de obra

qualificada. Em contrapartida, a atualizagdo do Minha
Casa, Minha Vida, com novos subsidios e tetos de preco,
amplia o acesso @ moradia e estimula o mercado.”

Antonio Lage

CEO da Valor Real Marcelo Yunes
Presidente da Yuny
“O maior desafio continua sendo Incorporadora

inovar nos processos de gestdo
para desenvolver uma cultura que
incentive a inovagdo e que caracterize

um novo grau de consciéncia nas organizagées, dado
o relevante papel social que cada empresa pode e deve
desempenhar na sociedade como um todo.”

"A grande oportunidade do nosso
setor estard sempre na agilidade
com as respostas que atendam as
demandas das cidades e da sociedade como
um todo, sendo inovador e sustentdvel.”

Rodrigo Osmo
CEO da Construtora Tenda

"Eu acredito que duas ondas

estruturais terdo um impacto
transformador na forma como nossas

habitagées serdo construidas no futuro: a crescente
escassez de mdo de obra e a reforma tributdria.
Ambas apontam para a industrializagdo como a
melhor solugdo possivel, ao reduzir a mdo de obra no
canteiro e se aproveitar dos beneficios da reforma
tributdria: menor incentivo a informalidade e fim do
desincentivo a industrializagdo fora do canteiro.”

O canal que conecta
vocé ao mercado imobiliario

Quer estar por dentro das tendéncias, desafios e
oportunidades do setor que move o Brasil?

O IncorporaCast, produzido pela ABRAINC, é o seu espaco
de informacéo e didlogo com o mercado imobiliario.

Analises aprofundadas, debates com especialistas
e conteudos que aproximam vocé dos temas mais
relevantes do setor!

(@)

INCORPORACAST

Média superior

+915mi .14 mil 160

Jorge Cury
Presidente da Trisul . i . . episodios
visualizacoes visualizacoes e

por episodio

“O maior desafio é a superagdo

do déficit habitacional. A
oportunidade € a consolidagdo de uma
empresa com visdo de longo prazo, cujo pilar

¢ a versatilidade no segmento residencial (econémico,
meédio e alto padrdo), que une prdticas ESG, inovagdo
tecnoldgica e a energia da nova geragdo, que jd tem
tomado decisées positivas e estratégicas.”

IncorporaCast. Informacao que transforma. Conexao que inspira.

_ AB=AING

ASSOCIAGAQ BRASILEIRA DE
INCORPORADORAS IMOBILIARIAS

Disponivel nos principais canais de

streaming: YouTube, Spotify e Deezer u @Spotify
Acesse: www.abrainc.org.br/incorporacast
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£ Berhardo Chezzi,
coordenadordo

Forum Nacional de
Desenvolvimento
Imobiliario (FNDI)
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Segurancajuridica
para os hegocios

Forum Nacional de Desenvolvimento Imobiliario
(FNDI) coordena acoes de varios setores da cadeia
habitacional que promovem avancos e trazem mais
protecao para o ambiente de negdcios no pais

Canuistas importantes obtidas
pela articulagdo entre diver-
sos agentes que integram a cadeia
de produgao habitacional no Brasil,
como a aprovagao da Lei 14.382/22,
que instituiu o Sistema Eletrdnico
dos Registros Publicos (Serp), os
extratos registrais e a assinatura
digital avangada, permitindo uma
transformagao de tecnologia com
seguranga e governanga, estdo con-
tribuindo para consolidar, cada vez
mais, um ambiente juridico mais
seguro, eficiente e transparente no
mercado imobilidrio do pais.

"Sdo conquistas que fortalecem o
ambiente de negdcios e protegem
os direitos de quem empreende, fi-
nancia e adquire iméveis no Brasil",
avalia o advogado Bernardo Chezzi,
coordenador do Férum Nacional de
Desenvolvimento Imobilidrio (FNDI),
que atua como uma ponte entre re-
gistradores, incorporadores, institui-
¢oes financeiras, entidades do setor
imobilidrio e o poder publico para
construgao coletiva de solugbes juri-
dicas e operacionais.

"O Férum é um espago essencial para
o aperfeicoamento do setor imobilia-
rio no Brasil’ acrescenta Luiz Franga,
presidente da Associagio Brasileira de
Incorporadoras Imobiliarias. O objetivo

“"Um dos maiores
desafios atuais é
superar a fragmentagdo
histérica entre cartorios,
setor privado, e
demais stakeholders
do ecossistema de
produgéo da moradia”

diz o advogado
Bernardo Chezzi,
coordenador do Férum
Nacional de Desenvolvimento
Imobiliario (FNDI)

é ampliar o didlogo entre os agentes
envolvidos nas transagdes imobilidrias,
com foco na eficiéncia, na seguranca ju-
ridica e no desenvolvimento urbano es-
truturado. Além da ABRAINC, partici-
pam do Férum, a Associagéo Brasileira
das Entidades do Crédito Imobiliario e
Poupanga (ABECIP), Cdmara Brasileira
da Industria da Construgédo (CBIC),
Instituto de Registro Imobilidrio do
Brasil (IRIB), Registro de Imdveis
do Brasil (RIB) e Operador Nacional
do Sistema de Registro Eletrénico de
Iméveis (ONR).

Segundo Chezzi, o FNDI também con-
tribuiu tecnicamente com o Conselho
Nacional de Justiga (CNJ) na discus-
sdo, proposigdo, maturagdo de diver-
sas normas, a exemplo do Provimento
180, que estabeleceu a Lista de
Servigos  Eletrénicos  Confiaveis
(LSEC-RI), marco essencial para aces-
sibilidade digital a todos os cartérios
do pais. Além disso, houve avangos
importantes em temas como a au-
to-regulagdo da LGPD (Lei Geral de
Protegéo de Dados) na dindmica imo-
bilidria, a padronizagido da aplicagdo
do artigo 32 da Lei de Incorporacgéo e
a proposta de regulamentagéo técnica
da Lei 14.711/23, focada na efetividade
do crédito imobiliario.

Temas sensiveis

Mesmo operando como um espago de
didlogo técnico, o FNDI também tem se
posicionado de forma critica e propo-
sitiva diante de temas sensiveis, indica
Chezzi. Como as propostas de reforma
do Cdédigo Civil e o impacto de dispo-
sitivos como o artigo 185 do Cédigo
Tributario Nacional (CTN). “Atuamos na
busca por solugdes préticas que promo-
vam maior seguranga juridica e prote-
¢Ao aos agentes de boa fé no financia-
mento e aquisigéo de imdéveis", aponta.
Apesar dos avangos, o cendrio ainda
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é muito complexo, de acordo com o
advogado. "Um dos maiores desafios
atuais é superar a fragmentagao his-
torica entre cartorios, setor privado,
e demais stakeholders do ecossiste-
ma de produgdo da moradia’, diz. O
Férum, assinala Chezzi, foi um pas-
so importante para que todos esses
agentes percebessem que o propdsito
de melhorar o sistema, torna-lo mais
eficiente, acessivel e sincrono em to-
das as pontas favorece o segmento
inteiro. "Todos querem mais moradia
para as pessoas, com mais crédito
imobilidrio universalizando o direito
a casa propria. A tarefa do FNDI, ao
reconhecer os propdsitos em comurm,
é trabalhar no “como” eles podem ser
atingidos. Sdo metas infinitas, como
explica Simon Sinek (escritor nor-
te- americano e palestrante motiva-
cional sobre lideranga empresarial),
mas também os meios sdo aferiveis
e implementaveis. Alids, muito mais
exitosos de se implantar quando to-
dos trabalham juntos e entendem o
porqué”, ressalta o advogado.

Ha também dificuldades de varias
ordens que impedem o crescimento
sustentavel da industria da incorpo-
ragdo imobilidria e da construgéo ci-
vil no Brasil, salienta Chezzi. "Um dos
entraves é o acesso ao crédito’, diz. "O
Brasil possui hoje um volume de fi-
nanciamento imobilidrio em torno de
10% do PIB, enquanto o Reino Unido,
por exemplo, possui uma participagao
de cerca de 70%. Quem quer que pre-
tenda emprestar dinheiro precisa ter
seguranga no retorno dos recursos:
quanto mais variaveis, barreiras regu-
latérias e imbrdéglios judiciais, maior a
dificuldade de expansdo da atividade
por limitagdes estruturais”, afirma.

Forca do didlogo

No momento, comenta Chezzi, o
FNDI e toda a cadeia de produgéo
habitacional no pais estéo trabalhan-
do no fortalecimento da extrajudi-
cializagdo. "A extrajudicialidade foi
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Marcos relevantes para o setor
Lei do Distrato (Lei n® 13.786/2018)

Garante maior previsibilidade juridica para compradores e
incorporadores, definindo percentuais maximos de retengdo
e prazos, evitando abusos e litigios ao tornar o contrato mais
claro, protegendo ambas as partes.

Lei de Registro de Imdveis (Lei n° 14.382/2022)
Estabeleceu o Sistema Eletréonico dos Registros Publicos (SERP),
promoveu a modernizagao dos registros publicos e do sistema,
simplificou procedimentos de registro de imoéveis. Além de
diminuir prazos e custos, aumenta eficiéncia, reduz burocracia
e eleva seguranca juridica nas transagdes imobiliarias.

Marco Legal das Garantias (Lei n°®14.711/2023)
Introduz procedimentos mais céleres tanto na execugéo ex-
trajudicial de créditos com garantia fiduciaria ou hipotecaria
quanto em casos com multiplos imoveis. Aumenta a previsi-
bilidade e a seguranca juridica para investidores, credores e
incorporadores no uso de garantias em negocios imobiliarios.
A garantia superveniente fortalece a dinamica econémica

ao permitir que novos bens sejam agregados a contratos ja
existentes, ampliando as possibilidades de crédito e redu-
zindo riscos para credores e investidores. Esse mecanismo
contribui para aumentar a liquidez, impulsionar investimentos
e viabilizar novos empreendimentos imobiliarios.

responsavel por expandir o crédito
imobilidrio em 10 vezes, com o acer-
to regulatério da alienagao fiduciéria,
saindo das baixas potencialidades
da hipoteca”, lembra. "Quando o cré-
dito tem de judicializar, ha trava no
sistema. Quando o crédito consegue
extrajudicializar (por exemplo, com
a execugdo da A¢do de Familia que
ocorre diretamente nas serventias
extrajudiciais), hd expansao e incre-
mento qualitativo nos niveis da ativi-
dade do mercado”, explica.

Outro ponto importante a se trabalhar,
segundo o advogado, é a assimetria in-
formacional. "Nao podemos ter a assi-
metria entre a forma como as leis séo
concebidas e a forma como sio aplica-
das. Participamos da criagéo do Marco

das Garantias sem saber afinal como
juizes iriam aplicé-la. Por isso, o Féorum
procura conversar proveitosamente
com o judicirio, em diversas frentes,
para que todos percebam seu papel de-
terminante e simbidtico na universali-
zagao do acesso a moradia’, diz.

Para Chezzi ndo é possivel subesti-
mar a forga do didlogo. Estar presente
com argumentos técnicos consisten-
tes e um projeto de futuro nos deba-
tes nacionais que envolvem o ecos-
sistema, proporcionando horizontes
mais inteligentes, eficientes, susten-
taveis, é um trabalho que se faz dia a
dia. "E quando se deixa de se pensar
com a Otica de apenas um setor que
conseguimos enxergar o melhor para
a sociedade”, conclui. 4
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EMCCAMP
Construindo valores
gue deixam marcas além
dos empreendimentos

Ha décadas, a Emccamp ergue mais do que
prédios: fortalece principios que tornam real o
sonho de milhares de pessoas.

Com orgulho, fazemos parte da parceria com a
Abrainc, que compartilha nosso compromisso
com profissionalismo, inovacao e responsabili-
dade socioambiental.

Juntos, levamos adiante o propdsito ESG, com
cuidado ao meio ambiente, respeito pelas pes-
soas, ética e transparéncia em cada projeto
entregue e em cada vida impactada.

juntos

construimos
um futuro
melhor para todos.

Obrigado, Abrainc, por caminhar conosco
nessa jornada de crescimento sustentavel.

Seguimos transformando o presente com
responsabilidade para construir um futuro
melhor para todos.

ACESSE O EMC_CAMP
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Mais investimentos em
seguranca do trabalho

Construcéo investiu R$ 330 milhdes em 2024
em medidas de protecdo aos empregados

A incorporagdo imobilidria e a construgéo ci-
vil aceleram seus movimentos em busca de
manter suas obras como locais de trabalho segu-
ros, eficientes e altamente produtivos. Em 2024,
o setor investiu mais de R$ 330 milhdes para ga-
rantir a integridade fisica de seus colaborado-
res, um crescimento de 12,5% sobre 2023 (R$ 296
milhées). Os dados sdo da pesquisa "Acidentes
de Trabalho nas Obras” realizada mensalmen-
te pela Associagdo Brasileira de Incorporadoras
Imobilidrias (ABRAINC), que ouviu gestores de SST
(Satide e Seguranga do Trabalho) em 898 canteiros
de obras por todo o Brasil.

Para a entidade, os resultados da pesquisa demons-
tram que o setor de incorporagdo imobilidria vem
apresentando, ano apds ano, bons indicadores na
diminuigéo de acidentes de trabalho. "A construgao
civil tem investido cada vez mais em treinamentos,
equipamentos e conscientizagao sobre a importan-
cia dos EPIs (Equipamentos de Protegéao Individual),
destaca Luiz Franga, presidente da ABRAINC.
"Vemos que, a cada ano, esses nimeros sdo mais
positivos, demonstrando que a aplicagdo desses re-
cursos esta dando resultados e o mais importante,
preservando vidas”, complementa Franga.

A pesquisa da ABRAINC mostra ainda que as
medidas preventivas nas obras nao estdo restri-
tas aos itens de seguranga individual ou coletiva
dos funciondrios. Elas incluem cursos sobre as
normas técnicas especificas, legislagdes e demais

aspectos que envolvem a saide e seguranga dos
trabalhadores. A média de horas em que cada pro-
fissional recebeu treinamentos preventivos tam-
bém aumentou 21% no ano passado. (Veja box: Enfase
nas questdes psicossociais)

O levantamento demonstra que as construtoras
brasileiras estdo atuando com muita seriedade no
sentido de superar as dificuldades nessa érea, avalia
Flavio Collado, gerente de seguranga do trabalho da
Tegra. "Vejo uma mudanga muito grande nesse sen-
tido, pois as empresas estdo dando a atengao devida
ao tema’, diz ele. "Seguranga do trabalho no passado
era algo para construtora de grande porte, hoje é ni-
tido a evolugao independentemente do tamanho da
companhia. As empresas entenderam que seguran-
¢a traz produtividade e valores para si’, afirma.

Desafios

Um dos desafios que ainda precisam ser supera-
dos nessa area, aponta Collado, é o envolvimento
e a participagao ativa da lideranga, desde o plane-
jamento até a implementagao de todos os contro-
les. "Um bom planejamento jamais sera completo
se for realizado apenas pela equipe de seguranga.
O planejamento seguro de um projeto tem que
ser vivo, deve ser revisto a cada etapa e ser atu-
alizado pela lideranga da obra. Quando isso for
uma realidade em todos os canteiros, teremos
grande parte dos riscos eliminados ou neutrali-
zados", explica ele. 4

©TEGRA | DIVULGAGAO

DESTAQUES DA PESQUISA

foram beneficiados;

foram investidos mensalmente pela industria da construcdao em
equipamentos de protecao individual (EPI) para cada funcionario;

trabalhadores da construcao

milhdes foi o total dos investimentos
anual da industria em EPI;

milhées foram empregados ao longo do ano nos canteiros
de obras em equipamentos de protecao coletiva (EPC);

R 9 4 46 por més por obra foi a média
® de recursos aplicados em EPC.

Enfase nas questdes psicossociais

Uma das principais inovagdes da NR-1 (Disposigdes Gerais
e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, do Ministério
do Trabalho) - um dos instrumentos legais que estabele-
cem diretrizes para a seguranga e saude no ambiente de
trabalho no Brasil - é a énfase nas questdes psicossociais.
Criada em 1978, a NR-1 entrara em vigor, a partir de maio
de 2026, com foco muito especial na mitigagao de carga
extremamente alta de trabalho ou cobrangas excessivas
aos funcionarios das empresas. A intengdo é assegurar
que as organizagdes sejam seguras e confortaveis para
todos os trabalhadores, a fim de prevenir fatores como
ansiedade, nervosismo, estresse e depressao.

Prs

Flavio Collado, gerente de seguranca do trabalho da Tegra

Luis Mauricio, gerente de seguranca do trabalho da Tenda

Para Luis Mauricio, gerente de Segurancga do trabalho da
Tenda, a NR-1 vem para ampliar o escopo do gerencia-
mento das condig¢des de trabalho em seus ambientes,
com foco na promogéo da salide mental. As constru-
toras vém investindo em diversas medidas preventivas,
incluindo capacitacédo dos trabalhadores, implementacao
de protegdes coletivas e uso de tecnologias para otimizar
processos e antever riscos. Mas a inclusdo da questao
psicossocial € um passo crucial, avalia Mauricio. “Para a
Tenda, a promogéao da saide mental e um ambiente de
trabalho saudavel sdo pegas-chave na gestéo de riscos e
na garantia da seguranga de toda a equipe”, afirma.
Segundo Flavio Collado, gerente de seguranga do traba-
|lho da Tegra, a nova NR-1 veio realmente mais completa.
“Ambientes que priorizam a saude mental, com atengdo
a cargas de trabalho e pressdes excessivas, levam a uma
maior satisfagdo, bem-estar e, conseqiientemente, a um
desempenho mais seguro”, diz.

incorpora
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Com a palavra

ALFREDO BREDA, CEO da Telesil

'Y Telesil

Telesil consolida
sua trajetoriae se
lanca para o futuro

COM MAIS DE 28 ANOS de atuacéo
transformando o cenério urbano

de Alagoas, a Telesil se consolidou
como uma das maiores construtoras
do Nordeste. Sob a lideranca do
CEO Alfredo Bréda, a empresa per-
correu uma trajetéria marcada por
ousadia, qualidade e capacidade de
antecipar tendéncias.

Atuando em diversos segmentos,
desde obras publicas a obras imo-
bilidrias, os numeros da construto-
ra impressionam. Para se ter uma
ideia, a construtora ja acumula
cerca de 25 mil unidades habita-
cionais entregues, 71 canteiros de
obras em andamento, correspon-
dendo a 1 milhdo e quatrocentos
mil metros quadrados em cons-
trugéo, cerca de 7 mil unidades
imobilidrias em construgéo.

Com um portfélio de produtos
que vai desde empreedimentos
enquadrados no programa Minha
Casa Minha Vida a projetos de
alto padréo, assinados pela sua
marca segmentada Telesil Mais,

a contrutora alcancou um nivel
de credibilidade e relevancia tao
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grande que reflete diretamente na
velocidade de suas vendas.
Produtos emblematicos como o
Reserva Aldeprime (com primeira
fase aberta a vendas), teve quase
que a totalidade de unidades
vendidas em poucos minutos.

O projeto enquadrado no Minha
Casa Minha Vida surpreendeu todo
o mercado. A ousadia de levar

um projeto econémico com as
unidades habitacionais contando
com varanda gourmet, além de
uma area de lazer impressionan-

te com piscinas, espacos grill,
quadras poliesportivas e de beach
tennis, fitness, saldo de festas,
entre outros itens, unidos a uma
localizagéo vizinha ao condominio
mais nobre da cidade de Maceio,
foi avassalador e refletiu direta-
mente nas vendas. “muitos clientes
estdo na fila de espera aguardando
o langamento da segunda fase”,
comemora Alfredo.

Pelo selo Telesil Mais, o Sitges foi
o produto mais comentado no
Saldo do Imovel de 2024. Mais de
60% vendido em apenas poucas

horas de abertura do Salédo. Os
studios compactos a partir de
16m?2, a poucos passos da Praia
de Jatilca, virou a sensacédo do
evento com seu decorado sendo
o mais visitado. A inovagdo em
pequenos espagos, a projegéo de
rentabilidade imobiliaria principal-
mente em short stay e o conceito
de inteligéncia em gestdo de
hotelaria e hospitalidade, gerido
pela Eninova, agradou em cheio
os clientes e investidores.

Inovacéao e Expanséo:

O Caminho para o Futuro
Quem disse que o que é bom

nédo precisa ser melhorado? Apos
embarcar em um intenso processo
de reengenharia empresarial, re-
formulando sua estrutura organi-
zacional, readequando processos,
investindo em novos talentos e
garantindo mais agilidade e efici-
éncia, a Telesil se langa para algar
novos v6os e conquistar novos
espagos em outros Estados. “Ja
estamos com obras no Rio Grande
do Sul e Pernambuco. E dentro
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do nosso processo de expansao,
incorporamos areas em Aracaju-SE
e Jodo Pessoa-PB”, revela Alfredo
Bréda que lidera uma mega equipe
de cerca de 2.030 colaboradores
diretos entre obras e escritorio,
além de terceirizados.

A Telesil exemplifica como uma
empresa pode se reinventar e pros-
perar em um mercado dindmico. A
visdo estratégica de Alfredo Bréda

e seus socios, combinada com a
dedicagcédo de uma equipe talentosa,
coloca a Telesil na vanguarda do
setor imobiliario do Nordeste. A me-
dida que a empresa continua a cres-
cer e expandir seus horizontes, sua
trajetoria serve como um exemplo
inspirador de inovacgéo, eficiéncia e
compromisso com a exceléncia. ¢

Portal de vendas 100%
focado em imoOveis novos

O glemo conecta construtoras,
incorporadoras e compradores
em um sb marketplace.

emo

glemO
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Elie Horn,
undador
da Cyrela e
conselheiro
emérito da
ABRAINC.
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A missao de fazer o bem

Para Elie Horn, fundador da Cyrela, todos os lideres
empresariais devem se envolver em acoes filantropicas

Mais do que um empresario bem-sucedido
no ramo imobilidrio, Elie Horn, fundador
da Cyrela, uma das maiores incorporadoras e
construtoras do pais, ganhou notoriedade por
sua atuacgdo filantrépica. Ao longo dos anos
envolveu-se em diversos projetos sociais mo-
vido pelo sentimento de sempre fazer o bem ao
proximo. “Essa é minha missao”, resume ao ser
indagado sobre as razdes de se envolver inten-
samente em agdes humanitérias.

Formado em Direito pela Universidade
Presbiteriana Mackenzie, Elie Horn, que
ocupa atualmente o cargo de presidente do
Conselho de Administragdo da Cyrela, é de
opinido que o engajamento em agdes filantré-
picas deve ser a missdo de todo o empresa-
riado. Os lideres empresariais, afirma, desem-
penham um papel importante na condugdo
de iniciativas que impactam positivamente a
humanidade. N3o se trata de uma tarefa facil,
reconhece, mas "é essencial e pode fazer a di-
ferenga no mundo inteiro”.

Mudar arealidade

A agdo de cunho social mais recente nas quais
o fundador da Cyrela se envolveu data do ano
passado. Uma delas foi o langamento do Think
Tank do Bem, que reine um grupo de empre-
sarios e lideres nacionais para criar ideias e
solugdes capazes de transformar a realidade
brasileira promovendo o bem comum. Elie

Horn define o Think Tank do Bem como um
espago de unido de jovens talentos com a ex-
periéncia de grandes lideres para que mudan-
gas se tornem reais.

Em 2024, Elie Horn langou o livro "Tijolos do
Bem — Reflexdes do Fundador da Cyrela” A
obra autobiografica ndo apenas narra a sua
trajetéria e visdo de vida, como traz também
relatos sobre a importancia da filantropia e
histérias de entidades que o empresario aju-
dou durante os anos. Segundo ele, o livro foi
escrito com o objetivo também de atrair mais
pessoas para as causas do bem.

Na lista de iniciativas idealizadas e apoiadas
por Elie Horn consta, ainda, o Instituto Liberta,
que surgiu em 2016 para ajudar no combate a
exploragdo sexual infantil, e 0 Movimento Bem
Maior (MBM), que desde 2019 se dedica a am-
pliar as iniciativas sociais no Brasil, fazendo da
filantropia uma ferramenta para o exercicio da
cidadania ativa e o fortalecimento de uma so-
ciedade fundamentada na justiga social.

Mas a fama na seara da filantropia atraves-
sou as fronteiras. Em 2015, Elie Horn e sua
esposa Susy tornaram-se os primeiros brasi-
leiros signatarios do The Giving Pledge, uma
iniciativa idealizada em 2010 por Bill Gates
e Warren Buffet para incentivar as pessoas
mais ricas do mudo a doar pelo menos metade
de suas fortunas para causas sociais ao longo
de suas vidas. 4
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Conveniéncia ao cliente

Tecnologia e interacdo humana com empatia sdo as estratégias
das incorporadoras para construir relacionamentos duradouros

A incorporadoras tém apostado na
s personalizagdo da experiéncia
do cliente como parte de uma estratégia
de diferenciagdo no concorrido mercado
imobilidrio. A implementagdo de medidas
para conhecer profundamente as deman-
das e preferéncias permite construir re-
lacionamentos duradouros e sustentaveis,
que contribuem para aumentar o nivel de
satisfagao deles.

Para a Rogga Empreendimentos, de Joinville
(SC), a customizagdo da jornada permite
adaptar produtos (com variagdes de planta,
acabamento e automagido), e oferecer um
pbs-venda (suporte, assisténcia, comunidade)
diferenciado, aponta Thales Souza, diretor
comercial da incorporadora. “Personalizar a
jornada do cliente é crucial".

Investimentos em tecnologia foram feitos
para suportar a jornada do cliente na plata-
forma digital. Como exemplo, Souza explica
que, ap6s o preenchimento e validagdo do
checklist de conclusdo do apartamento pela
equipe de produgdo em campo da incorpo-
radora, a informagao é enviada por tablet ou
por celular ao sistema ERP. Uma vez feita a
validagédo, a informagéo é enviada ao siste-
ma de CRM, que automaticamente dispara

um aviso ao cliente por e-mail. Ao receber
a mensagem, ele pode acessar no Portal do
Cliente para agendar a data e a hora para re-
alizar a vistoria de aprovagao do apartamen-
to. Todo esse processo online é realizado em
alguns minutos, enfatiza.

No Grupo ADN, de S&o Carlos (SP), a jornada
do cliente é mapeada por meio de pesquisas
quantitativas e entrevistas em profundida-
de que permitem identificar com clareza as
oportunidades de aprimoramento da atua-
¢ao da construtora. "Acreditamos que a expe-
riéncia do cliente deve ser construida a par-
tir da escuta ativa e da compreenséo de suas
necessidades”, afirma Isabella Cavichiolli, ge-
rente de relacionamento do grupo.

As interagbes personalizadas tornaram-se
possiveis com a automatizagdo dos proces-
sos operacionais. Além disso, a empresa for-
taleceu a drea de assisténcia técnica, o que
permitiu grandes avangos no servigo de pds-
-entrega. Segundo Isabella, investimentos na
area de qualidade possibilitaram uma atuagao
preventiva na identificagio de problemas, ga-
rantindo uma experiéncia de moradia mais
fluida, segura e tranquila aos clientes.

Os planos da construtora sdo de ampliar a
jornada de autoatendimento com solugdes
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"Acreditamos que a
experiéncia do cliente
deve ser construida a
partir da escuta ativa
e da compreensdo de
suas necessidades.”

Isabella Cavichiolli,
gerente de relacionamento
do Grupo ADN

robustas e personalizadas baseadas
em inteligéncia artificial (IA), para re-
solver de forma imediata boa parte das
solicitagdes e compreender o contexto
de cada cliente. O objetivo, entretanto,
é continuar a valorizar a escolha pelo
atendimento humano, com interagoes
empdticas e tempo de resposta cada
vez mais préximo de zero.

Entre as principais iniciativas da
Mitre Realty com foco na jornada do
cliente figura o atendimento mul-
ticanal. Destaque para o APP Mitre
Experience, que oferece funcionali-
dades de autosservigo, como agenda-
mento de vistorias e acesso a informa-
¢oes financeiras. A empresa também
faz andlises qualitativas e quantita-
tivas das interagoes, identificagdo de
sentimentos e antecipagdo de crises
para tomar decisdes mais assertivas e
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"A customizagdo

da jornada permite
adaptar produtos,
com variagoes de
planta, acabamento

e automagao, e
oferecer um pés-venda
diferenciado.”

Thales Souza, diretor
comercial da Rogga
Empreendimentos
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promover melhorias continuas.

A qualificagdo continua do time de
profissionais com foco na exceléncia
no relacionamento e na cultura cen-
trada no cliente é outra prioridade.
"Mais do que ouvir o cliente, o nosso
objetivo é recuperar a sua confianga
quando algo néo atende as expectati-
vas. Atuamos com empatia e resolu-
tividade para identificar e solucionar
dores, evitando que elas se repitam”,
afirma Rafaela Carvalho, gerente de
experiéncia do cliente da Mitre Realty.
A Tenda conta com uma régua de
comunicagdo proativa (por e-mail e
WhatsApp), com mais de 30 pontos
de contatos (desde a compra até a
pos-ocupacgdo). Foi idealizada para
garantir uma boa aderéncia do clien-
te, explica Mariana Lima, gerente de
clientes, comunicagdo e marca da
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"Atuamos com empatia
e resolutividade para
solucionar dores,
evitando que elas se
repitam, e recuperar

a confianga do cliente
quando algo ndo atende
suas expectativas.”

Rafaela Carvalho, gerente
de experiéncia do cliente
da Mitre Realty

construtora. "Ela tem como princi-
pal objetivo trazer de forma didatica
e clara os principais pontos da jor-
nada do cliente, para que ele consiga
obter antecipadamente as informa-
¢Oes necessarias”.

Por meio de uma ferramenta de
voz do cliente (VOC), a Tenda pre-
tende unificar em um local todas
as mengodes de clientes: em pesqui-
sas, Reclame Aqui, midias sociais
ou canais de atendimento. Segundo
Mariana, a ferramenta conta com IA
prépria, que permite monitorar de
forma mais assertiva as principais
dores do cliente, identificar as mais
relevantes e frequentes, definir pla-
nos de agdo, acompanhar a evolugao
dos indicadores e garantir que cada
ponto seja efetivamente tratado. 4
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Canteiro Digital:

inovacaoe

eficiéncia para

transformar
agestaoeo
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Com o Canteiro Digital, construtoras reduzem desperdicios, eliminam retrabalho e
aumentam a previsibilidade dos projetos, ganhando competitividade no mercado.

A EVOLUCAO da Construcao passa
pela adogéo de tecnologias que
tornam o canteiro de obras mais
eficiente, previsivel e sustentavel.
Nesse cenario, o Canteiro Digital da
Senior Sistemas se consolida como
a solugdo mais completa para cons-
trutoras que buscam elevar seus
padrbes de gestao e entrega.

Ao digitalizar e integrar processos,
a solucéo oferece planejamento de
curto e longo prazo, apontamento
de execucéo, diario de obras e
controle de qualidade com FVS e
FVM. Essa abordagem proporciona
visibilidade total das operacoes, as-
segura conformidade regulatodria e
permite que decisdes sejam toma-
das com base em dados confidveis
e em tempo real.

incorpora

Os resultados falam por si: empre-

sas que utilizam o Canteiro Digital
reduzem em até 15% o desper-
dicio de materiais e retrabalho

e alcancam 40% menos atrasos,
garantindo que os projetos sejam
concluidos no prazo. Tudo isso
com integragdo nativa ao Senior
ERP, eliminando custos e comple-
xidades de integracéo.

Mais do que uma ferramenta de
digitalizacao, o Canteiro Digital
promove padronizagéo de pro-
cessos, aumenta a qualidade e

a seguranca no canteiro e libera
tempo das equipes para ativida-
des estratégicas. O impacto se
traduz em produtividade, eficién-

cia e competitividade em um mer-

cado cada vez mais desafiador.

Com numeros robustos, a Senior
comprova sua lideranga no setor:
mais de 54 das 100 maiores cons-
trutoras e incorporadoras confiam
em suas solugbes, somando 15 mil
obras ativas e mais de 22 milhdes
de m? construidos geridos na pla-
taforma. Esses resultados colocam
a empresa como o principal player
do segmento, com solugbes com-
pletas desde a analise de viabilida-
de ao pds-vendas.

Ao escolher o Canteiro Digital, as
construtoras ndo apenas moderni-
zam sua gestao, mas também con-
quistam diferenciais que refletem
diretamente em previsibilidade,
economia e qualidade. E tecnologia
aplicada para construir o futuro
com solidez e inovagéao. 4
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comgos

Energia com
eficiéncia e
seguranca para
o mercado
imobiliario.

Construa

o futuro
com a gente
acessando
o QR Code
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INCORPORADORA E CONSTRUTORA

Os numeros contam nossa trajetoria,
mas sao as pessoas que dao sentido a ela.

CONSTRUTORA CLASSIFICADA
1 g

RANKING INTEC
DAS 100 MAIORES
CONSTRUTORAS
DO BRASIL

+830mL +16MmL B

ECOVITA INCORPORADORA E CONSTRUTORA LTDA. CRECI Juridico 29614, registrato em 14/12/2016. Sujeito a anélise de crédito. Imagens meramente ilustfativas. Decoragao, m&7eis e jardinagem nao inclusos.

T\

- o . ] ! §J =
ecovitaconstrutora ecovitaconstrutora.com.br 14 3204'8
= B £ A

e e A




